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                                                                                        Додаток 1
до рішення виконавчого                                                                                                                                                                                                                 
                                                                   комітету
_____________№______
Стратегія Координаційної ради з питань внутрішньо переміщених осіб  при виконавчому комітеті Рівненської міської ради
 ( далі – Стратегія Ради ВПО) 
Передумови роботи Ради ВПО
     Рівненська область від початку повномасштабного вторгнення прийняла 88 тисяч внутрішньо переміщених осіб (ВПО). Більше 20 тисяч із них зупинилися в Рівненській міській територіальній громаді (далі-Громада) — переважно переселенці з Донеччини, Луганщини, Харківщини, Херсонщини Київщини, Чернігівщини, Сумщини та Запоріжжя, серед цих нових жителів територіальної громади багато висококваліфікованих фахівців, які суттєво посилили різні її системи. Втім, багато хто з них потребує й соціальної опіки та гуманітарної підтримки — передусім діти, люди похилого віку, люди з інвалідністю та представники й представниці інших вразливих груп. 2022 року на Рівненщині 4,3 млрд гривень було виділено на соціальні програми різного спрямування.
До початку повномасштабного вторгнення на обліку в Департаменті соціальної політики Рівненської міської ради (далі-Департамент) було близько 50 тисяч заявників, які одержували та продовжують одержувати різні види державних допомог.     

      У 2022 році додалося ще 20 тисяч осіб, які вимушено перемістились у Громаду. В перші місяці після вторгнення спеціалісти Департаменту приймали по 700 осіб в день. Відповідно до Узгодженого рішення між Департаментом і Центром надання адміністративних послуг, починаючи з липня 2022 року прийом внутрішньо переміщених осіб проводиться виключно працівниками Департаменту на віддалених робочих місцях у приміщенні ЦНАПу.   

       За ініціативи голови правління Громадської організації «Медіа хаб «Відкритий простір», «Редакція газети «Сім днів» та за підтримки Департаменту створено медіа-портал, який  висвітлювати та допомагає вирішувати проблеми, з якими стикаються ВПО. Та проводиться передплата газети «Сім днів» на 2024 за рахунок коштів місцевого бюджету для осіб з числа ВПО, що проживають у МКП та осіб похилого віку.

      Для комплексного вирішення питань ВПО, які опинились в скрутних життєвих обставинах та за станом фізичного здоров’я, не в змозі самостійно звернутись до Управління, створенно мобільну виїзну групу, яка дозволила забезпечити належним захистом. 

Департамент розробив покрокові дорожні карти й веб-портал на сайті міської ради,  є вся необхідна для ВПО інформація.
 Якщо рік тому основним питанням, що потребувало правового роз’яснення, було отримання статусу ВПО, то тепер перелік питань значно розширився. Це і розлучення, і аліменти, й відновлення документів, і спадщина, і встановлення факту смерті на тимчасово окупованій території, і трудові спори, й багато іншого.
Але щоб допомогти постраждалим від війни, важливе не тільки фінансування, а й безперервна підтримка та системна робота фахівців різних галузей — медиків, юристів, освітян, фахівців із соціальної роботи, психологів. 

      У контексті покращення комунікації органів місцевого самоврядування з мешканцями Громади, ВПО, та стейкхолдерами для прийняття стратегічних рішень, що дозволить швидкій інтеграції ВПО прийнято рішення «Про створення Координаційної ради з питань внутрішньо переміщених осіб при Рівненській міській раді», враховуючи державну політику та постанову Кабінету Міністрів України «Про затвердження Типового положення про Раду з питань внутрішньо переміщених осіб» .
Головні проблеми ВПО у Громаді
Найважливішим завданням у Громаді під час повномасштабного вторгнення стала організація роботи з внутрішньо переміщеними людьми, відкритість міської ради та якісне інформування мешканців. Про це свідчать результати дослідження суспільного запиту мешканців громади щодо подолання наслідків воєнних дій, яке провела ГО «Опора». Дослідження проводили протягом серпня – грудня 2022 року експерти ГО «Форум розвитку громадянського суспільства».

За підсумками дослідження всі проблеми згрупували у шість сфер: робота влади з ВПО і підтримка ВПО, відкритість міської ради та якісне інформування мешканців, стан бомбосховищ, працевлаштування, енергетичні виклики та виклики в освітній сфері. Найбільш соціально значущими виявилися дві проблеми – робота влади з ВПО й підтримка ВПО та відкритість міської ради і якісне інформування мешканців.

Фокус-групові дослідження показали, що першопричина більшості проблем ВПО – відсутність єдиного центру координації та допомоги для переселенців. Постійний моніторинг потреб дозволив би краще керувати процесом надання гуманітарної, психологічної чи соціальної допомоги, а реєстр ВПО допоміг би місцевій владі ліпше розуміти структуру кваліфікованих кадрів і сприяти наданню цільових грантів чи бюджетних програм на відкриття власної справи та інтеграції в територіальну громаду.

У контексті покращення комунікації органів місцевого самоврядування далі ОМС) із місцевими мешканцями та стейкхолдерами варто максимально використовувати інструменти залучення — наприклад, публічні консультації. Вони дадуть змогу максимально охопити всі зацікавлені сторони та готувати якісніші стратегічні рішення, в тому числі щодо інтеграції ВПО. Для більшості ВПО найбільш критичним і гострим є житлове питання та працевлаштування відповідно до набутих навичок. Нинішній акцент на низьких заробітних платах порівняно з такою ж роботою в інших регіонах однозначно свідчить про те, що швидких рішень тут не буде. Економічний рівень Рівненської міської територіальної громади низький. У роботодавців стало на 41% менше робочих місць — хтось пішов воювати, хтось припинив підприємницьку діяльність.          

  Інтеграція в приймаючій громаді – це комплексна робота, яка вимагає об’єднання зусиль влади та громадських організацій, спільного визначення проблематики, координації за напрямками з залученням активних внутрішньо переміщених людей. Для цього створено Простір Інтеграціїі з евакуаційною рецепцією, де зможуть працювати усі підтримувальні інститути громадянського суспільства. 

 Простір Інтеграціїі став місцем співпраці та взаємодії місцевих громадських організацій, волонтерів і влади. На його базі створено коворкінг, який громадські організації зможуть використовувати для роботи. Це багатофункціональний хаб, де можна отримати юридичні та психологічні консультації, соціальну чи гуманітарну допомогу, професійні поради з питань пошуку роботи і працевлаштування, переміщення бізнесу чи відкриття власної справи та інших питань. Адже чимало переселенців, які були активні у своїх громадах, лишаються активними й на Рівненщині. Хоча громадські організації області взаємодіють одна з одною, виникла потреба в консультативно-дорадчому органі, який узяв би на себе й координаційні функції в рамках роботи з ВПО. Саме для цього 15 лютого 2023 року було підписано резолюцію про створення координаційного дорадчого органу з питань ВПО при Рівненській міській раді. Документ підписали 90 учасників форуму «Інтеграція переселенців у Рівненській міській територіальній громаді: проблеми, рішення та роль Ради ВПО».

У травні було створено ініціативну групу для формування складу Координаційної ради, а в серпні рішенням виконавчого комітету виконавчого комітету Рівненської міської ради № 77 затверджено відповідне положення та її склад. 

До складу Координаційної ради з питань внутрішньо переміщених осіб при виконавчому комітеті Рівненської міської ради входить 20 представників, які є представниками ОМС, громадських організацій, благодійних фондів та особами з числа ВПО.
Функції Ради ВПО за самовизначенням
Для визначення основних функцій Ради ВПО і розуміння рівня впливу та відповідальності цього консультативно-дорадчого органу в рамках стратегічної сесії за участі членів та членкинь ради за методом ОРІП було визначено чотири рівні її функцій:

· об’єктивний рівень;

· рефлексивний рівень;

· інтерпретативний рівень;

· рівень ухвалення рішень.

На об’єктивному рівні Раду ВПО Громади створено, як майданчик для обговорення важливих питань, котрі постають перед вимушено переміщеними особами. До її складу включено людей, котрі справді ухвалюють певні рішення та представляють різні групи вимушено переміщених осіб і місцевого населення. Важливий елемент діяльності ради — проактивна комунікація між її членами та членкинями і з зовнішніми стейкхолдерами та ключовими аудиторіями. У Ради ВПО вже є певні напрацювання до програм, котрі можуть покращити життя ВПО у громаді, й налаштованість на роботу, попри поточні й майбутні труднощі.

На рефлексивному рівні Рада ВПО є джерелом натхнення, можливістю комунікувати, слухати й чути одне одного, втілювати системні зміни задля покращення рівня добробуту всіх людей у громаді, причиною мати надію на успішне вирішення проблемних питань, а також можливістю генерувати і втілювати ідеї. Експерти у складі ради комплексно підходять до вирішення проблем — і з погляду громадянського суспільства, і з погляду ОМС та органів виконавчої влади. Такий підхід прищеплює відповідальність, дає змогу бути функціональними та очікувати на значні результати своєї роботи, підсилює спроможність до змінотворення на засадах небайдужості та емпатії.

На інтерпретативному рівні Рада ВПО планує обрати кілька ключових завдань на період реалізації своєї стратегії, щоб довести заплановане до логічного завершення, а також підвищувати свою впливовість, публічність та авторитетність. Робити це рада планує на принципах прозорості та підзвітності, залучаючи до тісної співпраці всі профільні департаменти міської ради, а також експертів та експерток переміщених ОМС і різноманітних інституцій. Для врахування інтересів та захисту нових груп ВПО заплановано налагодити співпрацю з медичними та навчальними закладами громади. Кожен такий напрямок буде закріплено за певною підгрупою чи комітетом у складі Ради ВПО.

На рівні ухвалення рішень Рада ВПО Громади вважає своїми функціями зниження соціальної напруги, формування та реалізацію державної політики у питаннях захисту прав ВПО, пробудження та залучення до участі в соціальному житті ВПО, які ще не встигли активно інтегруватися, а також розробку стратегії та плану дій, моніторинг перебігу його втілення та результатів. У найближчому майбутньому результатом такої роботи ради має стати збільшення її впливу на ухвалення рішень у громаді та досягненяпринаймні 50 % поставлених цілей.

Опис цільових груп Ради ВПО

Станом на січень 2024 року у Громаді зареєстровано 19 282 ВПО. Чоловіків серед них 7 508, жінок – 11 774, дітей до 18 років – 4 934, людей з інвалідністю – 817, пенсіонерів – 2 742.
    Станом на 01.01.2022 в Громаді обліковувалось 1610 внутрішньо переміщених осіб, з них 285 осіб одержували належну виплату.
У 2024–2025 роках Рада ВПО планує проводити опитування та анкетування, щоб вивчати головні потреби та проблеми цих категорій, а також створити кадровий профіль ВПО для якомога повнішого забезпечення реалізації їхнього права на працевлаштування та вирішення інших проблемних питань.

Ключові групи, з якими працюватиме у 2024–2025 роках Рада ВПО Рівненської міської територіальної громади:

· дорослі ВПО;

· діти та підлітки — ВПО;

· люди, які постраждали від війни;

· маломобільні групи населення;

· переміщені інституції різних форм власності;

· місцеве населення.

Під час стратегічної сесії було визначено раціональну та емоційну мету роботи з двома ключовими групами.

	№
	Ключові групи
	Раціональна мета: 

яких дій і змін очікує від цих груп Рада ВПО?
	Емоційна мета:

що отримає ця група в результаті своїх дій?

	1
	Дорослі та діти — ВПО


	-Звернення до ради по правову та соціальну інформацію;

-Участь в інформаційних та просвітницьких заходах, що допомагають долати проблеми відчуженості та сегрегації;

-Подача запитів на перенаправлення до інших органів та закладів;

-Звернення до ради як майданчика для комунікації з представниками різних організацій/інституцій для вирішення проблемних питань;

-Участь в опитуваннях для формування соціального запиту;

-Отримання психологічної та соціальної підтримки;

Участь дітей в заходах із оздоровлення, дозвілля та додаткового навчання
	-Ґрунтовна соціально значуща інформація з надійних і перевірених джерел;

-Можливість бути вислуханими і почутими;

-Закриття базових потреб;

Інтеграція у громаду;

-Покращення емоційного стану, зняття напруги;

-Попередження розвитку депресивних станів та хронічних хвороб;

-Новий досвід і знання;

-Впевненість у собі, своїх силах та майбутньому;

-Прийняття себе та визнання у суспільстві;

	2
	Місцеве населення
	-Залучення до вирішення проблемних питань, з якими стикаються ВПО;

-Участь у заходах, котрі дозволяють позбутися стереотипів;

-Залучення ВПО як трудового ресурсу до економіки територіальної громади;

-Участь у спільних заходах
	-Зміцнення соціальних зв’язків всередині громади, згуртованість;

-Дотримання балансу у врахуванні інтересів місцевого населення та ВПО;

-Зменшення соціальної напруги;

-Підвищення добробуту і набуття нового досвіду у спілкуванні


Опис стейкхолдерів Ради ВПО

Станом на 2024 рік в Рівненській територіальній громаді діє чимало юридичних осіб, установ та організацій, котрі працюють із вимушено переміщеними людьми або впливають на результати такої роботи. Крім організацій, залучених до роботи в рамках Ради ВПО, варто згадати Благодійний фонд «Мама+Дитина», Волонтерський центр ЦПЄ «Осанна», Рівненську духовну семінарію і Академію ХВЄ, Всеукраїнське об'єднання переселенців, ФБ Анни Харчук «Західний рух», БО «Мережа 100 відсотків життя Рівне», Церкву «Примирення», Міжнародне об'єднання «Допомога поруч».

З огляду на це Рада ВПО планує у 2024–2025 роках налагодити плідну та ґрунтовну співпрацю з кількома такими організаціями, аби допомагати ВПО реалізувати їхні права та інтереси, а також вирішувати проблемні питання й виклики, що постають перед вимушено переміщеними особами.

Ключові стейкхолдери Ради ВПО Рівненської міської територіальної громади:

· Рівненська міська рада;

· релоковані  органи місцевого самоврядування;

· громадські організації та благодійні фонди, котрі втілюють свої               
· програми і проєкти на території Громади;

· засоби масової інформації;

· Обласна рада ВПО;

· державні органи;

· міжнародні донори;

· підприємці-забудовники;

· представницькі органи (посольства, консульства) інших держав;

· парафії різних церков;

· місцевий та переміщений бізнес.

Під час стратегічної сесії було визначено раціональну та емоційну мету роботи з двома ключовими групами, щоб цілеспрямованіше й точніше допомагати ВПО.

	№
	Ключові групи
	Раціональна мета: 

яких дій і змін очікує від цих груп Рада ВПО?
	Емоційна мета:

що отримає ця група в результаті своїх дій?

	1
	Громадські організації та благодійні фонди, котрі втілюють свої програми і проєкти на території громади
	-Спільна діяльність задля вирішення проблем, із якими стикаються цільові аудиторії Ради ВПО;

-Представлення інтересів та захист прав цільових аудиторій у відносинах з органами та інституціями, котрі ці права та інтереси задовольняють;

-Розширення кола міжнародних донорів, котрі фінансують проєкти у Рівненській міській територіальній громаді;

-Спільні заходи для зниження соціально-економічної напруги у громаді
	-Досягнення цілей, задля яких функціонують громадські організації та благодійні фонди;

-Розширення соціальних зв’язків;

Нові можливості для розвитку;

-Підвищення мотивації для себе та для своєї команди, а також іміджу та авторитету організації;

-Підвищення рівня спроможності виконувати взяті на себе зобов’язання

	2
	Рівненська міська рада
	-Надання ресурсів для діяльності Ради ВПО;

-Створення позицій та формування пропозицій у вирішенні нагальних проблем ЦА, з якими працює Рада ВПО;

-Втілення ідей Ради ВПО


	-Налагодження стану справ у громаді та забезпечення добробуту її громадян;

-Підвищення іміджу та авторитету ОМС у Рівному


Практичне бачення діяльності Ради ВПО
Ключове питання, на яке відповідає Стратегія діяльності Ради ВПО на території Громади на 2024–2025 роки: що цей консультативно-дорадчий орган хоче і планує зробити для підтримки вимушено переміщених осіб та інших цільових аудиторій?

Після обговорень, консультацій та дискусій було сформовано загальне бачення діяльності ради, поставлено цілі та розроблено індикатори їх досягнення за допомогою державних, регіональних і місцевих програм. Ключовий компонент діяльності ради — створення умов для самореалізації ВПО, надання всебічної інформації, активізація ВПО у вирішенні питань, які стосуються їхнього життя та інтеграції у громаду.

На 2024-2025 р.р. визначено чотири стратегічні напрями роботи:

· програмна допомога ВПО через різноманітні заходи за участі ВПО і       місцевої громади;

· розвиток потенціалу ВПО різного віку і статі в Громаді — як тих, хто      прибув сюди у 2014–2015 роках, так і тих, хто перемістився внаслідок   

     повномасштабного вторгнення у 2022 році;

· усебічне інформування ВПО;

· організаційний розвиток потужностей ради.

Деталізуючи стратегічні напрями роботи, Рада ВПО напрацювала відповідні плани, які допоможуть досягати поставлених цілей, діючи на користь ключових аудиторій і залучаючи стейкхолдерів, котрі працюють із вимушено переміщеними особами або мають на них вплив.

І. Програмна допомога ВПО для представлення інтересів та захисту прав вимушено переміщених осіб і місцевої громади:

· рекомендації й пропозиції до програм надання житла, в тому числі  

     соціального;

· підтримка переміщеного бізнесу;

· перенавчання та перекваліфікація ВПО;

· просвітницькі програми для дітей і дорослих;

· соціальні заходи для ВПО та місцевого населення;

· безпекові програми.

ІІ. Розвиток потенціалу ВПО різного віку і статі в Громаді:

· створення кадрового профілю ВПО у громаді;

· врахування наукового потенціалу ВПО у різних сферах, залучення       трудового потенціалу людей робітничих спеціальностей;

· розвиток активізму серед ВПО;

· використання інтелектуального потенціалу ВПО на користь громади;

· підвищення професійних навичок.

ІІІ. Усебічне інформування ВПО для поширення корисної та важливої інформації, а також отримання зворотного зв’язку, відгуків, зауважень та рекомендацій:

· створення власних каналів і майданчиків комунікацій Ради ВПО у               соціальних мережах та месенджерах, зокрема сайту;
· використання усталених каналів інформації, зокрема телеграм-каналів;
· розміщення інформації, корисної для ВПО, на сайті міськради;
· залучення інформаційних ресурсів, які мають громадські організації та благодійні фонди, представники і представниці яких входять до Ради   ВПО, а також інших ГО та БФ;
· співпраця з міським хабом — майданчиком для поширення інформації;
· планування і втілення інформаційних кампаній;
· окремі інформаційні сторінки, портали на офіційних сайтах ОМС та       

     органів влади, які діють у Громаді;
· залучення груп впливу до поширення інформації та зворотного зв’язку    з ВПО;
· співпраця зі ЗМІ й місцевим телебаченням у форматі постійних рубрик    чи програм.
IV. Організаційний розвиток потужностей ради має на меті посилити вплив та авторитет цього консультативно-дорадчого органу в Рівному:

· тісна й плідна комунікація з міською радою та її виконавчими     органами;

· цілеспрямованість, постановка досяжних і чітких цілей у роботі, а       також наполегливість у їх досягненні;

· обмін досвідом із Радами ВПО в інших громадах;

· залучення ресурсів донорів до розвитку спроможностей Ради ВПО;

· залучення до засідань Ради ВПО необхідних експертів та експерток із      влади, бізнесу та громадськості, а також з-поміж тих, хто формує                         

     бюджет міської ради;

· набуття членами і членкинями Ради ВПО знань, умінь і навичок  

     адвокатування, взаємодії з владою та бізнесом, сучасних комунікацій,  

     проєктного менеджменту, формування бюджетів, фандрейзингу;

· міжнародні поїздки для вивчення європейського досвіду реагування на виклики, пов’язані з переміщенням великої кількості людей;

· регулярне, повне та глибоке інформування громадськості про свою      роботу.

	№
	Ціль на 2024-2025 рр.
	Індикатори 

досягнення успіху
	Ризики

	1
	Програмна допомога ВПО через різноманітні заходи за участі ВПО, і мешканців та мешканок місцевої громади
	-Кількість програм та рекомендацій щодо надання житла для ВПО, у тому числі соціального;

-Кількість заходів для підтримки переміщеного бізнесу;

-Кількість учасників і учасниць таких заходів;

-Кількість заходів перенавчання та перекваліфікації ВПО;

-Кількість учасників і учасниць таких заходів;

-Кількість просвітницьких програм для дітей та дорослих; 

-Кількість учасників і учасниць цих програм;

-Кількість соціальних програм для дітей та дорослих 

-Кількість безпекових програм у громаді
	-Економічні ризики браку житла та відсутності програм пільгового кредитування;

-Зайнятість підприємців на своїй роботі;

-Відсутність вакансій на ринку праці, які можуть зацікавити ВПО;

-Велика кількість охочих безкоштовно перекваліфікуватися на популярні професії;

-Мала кількість робочих місць, котрі можуть зацікавити ВПО;

-Брак фінансування гонорарів для ведучих/учителів таких програм і витратних матеріалів для них;

-Мала спроможність місцевих експертів сформувати якісні безпекові програми

	2
	Розвиток потенціалу ВПО різного віку і статі у Рівненській міській територіальній громаді
	-Кадровий профіль ВПО у громаді;

-Кількість вузьких фахівців різного профілю з-поміж ВПО;

-Кількість ВПО, залучених до активізму;

-Кількість науковців, залучених до подій у рамках роботи Ради ВПО
	-Брак фінансування такої діяльності Ради ВПО у бюджеті міста;

-Небажання вузькопрофільних фахівців оприлюднювати інформацію про себе;

-Небажання науковців, які переїхали жити в Рівне, бути активними

	3
	Усебічне інформування ВПО
	-Кількість каналів і майданчиків комунікацій у соцмережах та месенджерах, що пройшли моніторинг;

-Кількість друкованих інформаційних матеріалів, розміщених на дошці оголошень у майбутньому хабі;

-Кількість редакцій місцевих і переміщених медіа, залучених до співпраці;

-Частота розміщення та оновлення інформації, актуальної для ВПО, на сайті Рівненської міської ТГ;

-Кількість власних каналів та майданчиків комунікацій у Ради ВПО;

-Кількість втілених інформаційних кампаній;

-Кількість груп впливу, залучених до поширення інформації та зворотного зв’язку з ВПО
	-Недостатня кваліфікація членів Ради ВПО у медіамоніторингу та роботі з соціальними мережами;

-Необхідність ресурсів або навичок для компіляції, дизайну та друку інформаційних матеріалів;

-Низька мотивація електронних та друкованих ЗМІ до взаємодії;

-Велика завантаженість сайту міської ради різноманітними інформаційними матеріалами;

-Недостатня кваліфікація членів Ради ВПО у плануванні і втіленні інформаційних кампаній;

-Відсутність інституціоналізованих груп впливу, які можна залучити до поширення інформації

	4
	Організаційний розвиток потужностей ради
	-Кількість заходів обміну досвідом з іншими радами ВПО;

-Кількість заходів для посилення командної згуртованості;

-Формування операційного плану на 2024 р.;

-План зустрічей Ради ВПО;

-Кількість залучених експертів та експерток із влади, бізнесу та ГО;

-Кількість міжнародних поїздок для обміну досвідом 
	-Необхідність ресурсів для поїздок в інші регіони;

-Необхідність ресурсів для заходів посилення командної згуртованості, а також інших навчальних заходів (тренінгів, тощо) для членів і членкинь Ради ВПО;

-Необхідність ресурсів для поїздок в інші країни та попередньої організації таких візитів




Рекомендації щодо організаційного розвитку Ради ВПО

Кожна структура чи організація проходить етапи зародження, розвитку, успішної роботи та спаду і, зрештою, завершення своєї діяльності. Наша спільна мета — зробити так, щоб діяльність Ради ВПО завершилася, коли всі вимушено переміщені люди будуть адаптовані у громаді, матимуть забезпечені потреби та захищені інтереси або отримають можливість безпечно повернутись у громади, де жили до повномасштабного вторгнення, отримавши відповіді компенсації, підтримку і допомогу. Частково досягнення цієї мети залежить від зовнішнього середовища, але багато залежить і від наполегливої та ґрунтовної роботи Ради ВПО у громаді.

Рада ВПО  на етапі зародження, коли визначається мета й ставляться задачі, а на етапі створення, коли формується місія, комунікації та структура й багато уваги приділяється інформуванню громадськості та мотивації. Завдяки тому, що раду було створено після змін до відповідних законодавчих актів улітку 2023 року, цей консультативно-дорадчий орган отримав хороші стартові можливості й поле для зростання. Зараз у Ради ВПО стабільна організаційна структура, потужні комунікаційні канали й міцна взаємодовіра.

За результатами стратегічної сесії можна сказати, що Рада ВПО Громади має чудові шанси перетворитися з групи прибічників ідеї необхідності захисту прав ВПО на команду, яка ставить перед собою цілі та вдало їх досягає. Щоб збільшити ці шанси, можна запропонувати такі узагальнені рекомендації організаційного розвитку:

· Посилення організаційної спроможності ради і її членів та членкинь має стати ключовим питанням найближчих місяців: прийняття операційного плану, формування плану засідань, створення робочих груп і визначення відповідальних за конкретні напрями роботи будуть потрібними кроками в цьому напрямку;

· Для членів та членкинь ради варто провести курси формування бюджету, проєктного менеджменту, фандрайзингу, комунікаційної стратегії та адвокації;

· Операційний план і комунікаційна стратегія суттєво покращать роботу Ради ВПО, підвищать її спроможність та авторитет, а отже, і вплив на процеси всередині громади, а розробка плану зустрічей, усталення складу комітетів, чи робочих груп посилить ефективність роботи;

· Активне залучення представників та представниць переміщених інституцій (і бізнесу, і ОМС) зробить діяльність Ради ВПО ефективнішою й дасть змогу врахувати інтереси та потреби всіх цільових аудиторій.

     
Дотримання цих рекомендацій дозволить Раді ВПО протистояти викликам, а також бути сталою та ефективною у своїй роботі.
Керуючий справами

виконкому                                                                   Марія КОРНІЙЧУК

