
РІВНЕНСЬКА МІСЬКА РАДА 

(восьме скликання) 
 

РІШЕННЯ 

 

 

22 серпня 2024 року   м. Рівне     № 5262 

 

 

Про затвердження Стратегії  

зі створення безбар’єрного  

простору Рівненської міської  

територіальної громади  

на період до 2030 року 

 

 

З метою створення безперешкодного середовища для всіх груп населення, 

забезпечення рівних можливостей кожній людині реалізовувати свої права, 

отримувати послуги на рівні з іншими шляхом інтегрування фізичної, 

інформаційної, цифрової, соціальної, та громадянської, економічної та 

освітньої безбар’єрності до всіх сфер життєдіяльності громади, на виконання 

Указу Президента України від 03.12.2020 року № 533/2020 "Про забезпечення 

створення безбар’єрного простору в Україні", розпорядження Кабінету 

Міністрів України від 14.04.2021 року № 366-р "Про схвалення національної 

стратегії із створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 

року", Конвенції ООН про права осіб з інвалідністю, керуючись Законом 

України "Про місцеве самоврядування в Україні", розпорядженням міського 

голови від 01.03.2024 № 248-ОПД "Про повноваження міського голови, 

секретаря міської ради та розподіл посадових обов’язків між заступниками 

міського голови, керуючим справами виконавчого комітету", розпорядженням 

міського голови № 424-ОПД від 27.03.2024 "Про утворення Ради 

безбар’єрності Рівненської міської територіальної громади при міському 

голові", Рівненська міська рада 

ВИРІШИЛА: 

1. Затвердити Стратегію зі створення безбар’єрного простору Рівненської 

міської територіальної громади на період до 2030 року (далі – Стратегія), що 

додається. 

2. Доручити керівникам департаментів, управлінь та відділів Рівненської 

міської ради, залученим підприємствам та організаціям різних форм власності 

забезпечити виконання Плану заходів на 2024 - 2027 року з реалізації Стратегії 

створення безбар’єрного простору Рівненської міської територіальної громади 

на період до 2030 року та Плану моніторингу Стратегії зі створення 
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безбар’єрного простору Рівненської міської територіальної громади на період 

до 2030 року. 

3. Контроль за виконанням цього рішення доручити постійній комісії з 

питань бюджету, фінансів та управління комунальною власністю, постійній 

комісії з питань економічного розвитку, промисловості, інвестицій, підтримки 

підприємництва та регуляторної політики, постійній комісії з питань міського 

господарства, транспорту, зв’язку та екології, постійній комісії з питань науки, 

освіти, культури, туризму, духовного відродження, молоді, спорту, зв’язків з 

громадськими об’єднаннями, засобами масової інформації, захисту прав 

людини, законності, правопорядку, розвитку місцевого самоврядування, 

Регламенту, депутатської діяльності та етики, постійній комісії з питань 

охорони здоров’я, материнства і дитинства та соціального захисту населення, 

захисту учасників бойових дій і членів сімей загиблих героїв Небесної сотні та 

учасників бойових дій, постійній комісії з питань архітектури, будівництва та 

землевпорядкування, секретарю міської ради Віктору Шакирзяну, а 

організацію його виконання – заступнику міського голови Миколі Дядюсю та 

керівникам виконавчих органів, відповідальних за виконання заходів, 

передбачених Стратегією. 

 

 

 

 

Секретар міської ради       Віктор ШАКИРЗЯН 



СТРАТЕГІЯ ЗІ СТВОРЕННЯ
БЕЗБАРʼЄРНОГО ПРОСТОРУ

РІВНЕНСЬКОЇ МІСЬКОЇ
ТЕРИТОРІАЛЬНОЇ ГРОМАДИ НА

ПЕРІОД ДО 2030 РОКУ
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ЗВЕРНЕННЯ ДО ГРОМАДИ 

 

 

Цей документ є результатом спільних зусиль тих, хто об'єднаний 

бажанням створити середовище, де кожна людина має рівний доступ до всіх 

можливостей та ресурсів. Він відображає нашу візію та конкретні кроки, які 

ми плануємо здійснити для досягнення цієї мети. 

Створення безбар'єрного простору – це не тільки завдання влади, але й 

загальна для всіх нас мета, яка вимагає спільної роботи, терпіння та 

розуміння.  

Враховуючи виклики сьогодення, міська влада вважає впровадження 

безбар'єрності в нашій громаді пріоритетом, оскільки це інвестиція не лише в 

покращення життя людей з інвалідністю, але й важливий крок до 

європейського майбутнього та сталого розвитку Рівненської міської 

територіальної громади.  

Дякую вам за ваше зацікавлення та підтримку. Разом ми зробимо наше 

місто кращим та комфортнішим для всіх мешканців. 
 

 

З повагою – секретар міської ради Віктор Шакирзян 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Шановні мешканці Рівненської 

міської територіальної громади! 

 
           З великою повагою 

звертаюся до вас від імені міської влади. 

Сьогодні ми маємо надзвичайну честь 

представити вам перший крок на шляху 

до розбудови більш інклюзивної та 

безбар'єрної громади - стратегічний 

документ зі створення безбар'єрного 

простору. 
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Передумови розробки Стратегії зі створення безбар’єрного простору 

Рівненської МТГ на період до 2030 року 

 

 

Робота над розробкою Стратегії зі створення безбар’єрного простору 

Рівненської МТГ  розпочалась у березні 2024 року. 

На виконання розпорядження міського голови №424-ОПД від 27.03.2024 

було створено Раду безбар’єрності, яка й розпочала роботу з розбудови  

безбар’єрного простору в Рівненській МТГ. 
 

 

 
 

 

Рада безбар'єрності територіальної громади – це новий формат 

консультативно-дорадчого органу при органах місцевого самоврядування, 

який об’єднує лідерів місцевого самоврядування, представників 

депутатського корпусу, експертної спільноти та громадянського суспільства. 

Метою її діяльності є моніторинг виконання стратегічних документів з 

безбарʼєрності та пошук рішень з покращення доступності фізичного, 

інформаційного, економічного, суспільного та освітнього просторів для 

мешканців громади. 
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У березні 2024 року Віктор Шакирзян долучився до засідання Ради 

безбар’єрності під головуванням Першої леді Олени Зеленської, Прем’єр-

міністра Дениса Шмигаля, за участю уряду, комітетів Верховної Ради, 

представників ООН, Ради Європи, ВООЗ, USAID та інших міжнародних 

організацій в Україні, посольств і місцевих адміністрацій. 

 

 
 

Рівне стало пілотним містом України, де активно почали втілювати в 

життя програму безбар’єрності в межах ініціативи «Безбар’єрність – 

спільними зусиллями», яка реалізується в співпраці з Міністерством розвитку 

громад, територій та інфраструктури України та проєктом «Супровід урядових 

реформ в Україні» (SURGe) за підтримки місії ПРООН «Підтримка 

громадянського суспільства та молоді» й фінансування Міністерства 

закордонних справ Данії. 
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У квітні 2024 року з робочим візитом у м.Рівне, зокрема в Центр надання 

адміністративних послуг, завітала Перша леді України Олена Зеленська. Вона 

відзначила важливість втілення принципів безбар’єрності в громаді. Олена 

Зеленська підкреслила значимість діяльності Центру надання 

адміністративних послуг: «Добре, що такі місця вже є. Треба, щоб таким став 

кожен публічний простір, аби не дивуватися зручності, а сприймати її як 

належне та єдине правильне рішення». 

 

 
 

Упродовж квітня-травня 2024 року було проведено ряд стратегічних сесій 

за шістьма пріоритетними напрямками згідно з Національною стратегією зі 

створення безбар’єрного простору в Україні на період до 2030 року, а саме: 

фізична безбар’єрність, інформаційна безбар’єрність, цифрова безбар’єрність, 

суспільна та громадянська безбар’єрність, освітня безбар’єрність, економічна 

безбар’єрність. 
 

 
 

 

 

 



7 

 

Упродовж написання стратегічного документа було сформовано шість 

фокус-груп, які очолили члени та членкині Ради безбар’єрності: фізична 

безбар’єрність (відповідальний Сергій Ковальчук), інформаційна 

безбар’єрність (відповідальна Марія Савчук), цифрова безбар’єрність 

(відповідальний Євгеній Іванішин), суспільна та громадянська безбар’єрність 

(відповідальна Олена Петрик), освітня безбар’єрність (відповідальний Андрій 

Мазур), економічна безбар’єрність (відровідальна Олена Хотенко). 

До роботи стратегічних сесій долучилось 139 представників громади, а 

саме: депутати Рівненської міської ради, керівники профільних управлінь 

виконавчого комітету міської ради, профільні експерти, представники 

громадського сектору, члени Ради безбар’єрності, медійники, люди з 

інвалідністю, староста селища Квасилів, експерти національного рівня. 

Під час стратегічних сесій промаповано карту бенефеціарів та 

стейкхолдерів, окреслено «дерево проблем», сформовано стратегічні та 

операційні цілі, завдання, план заходів та план моніторингу майбутнього 

стратегічного документа за кожним із шести напрямків. 

23 травня 2024 року в Майстерні міста проведено неформальний захід 

«Нетворкінг з громадськістю», під час якого жителям громади було 

представлено попередні напрацювання та внесено пропозиції від рівнян та 

квасилівчан до майбутнього документа. 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

 



8 

 

Рівненська міська територіальна громада взяла на себе відповідальність 

та ініціативу щодо здійснення важливої місії зі створення безбар'єрного 

простору. Це тільки початок реалізації заходів, які спрямовані на поліпшення 

доступності не лише транспорту та адміністративних послуг, але й на 

створення основи для більшого соціального включення та розвитку 

гармонійного середовища для всіх.  
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Проблема, яка потребує розв’язання 

 

Розпочавши активну роботу в напрямку безбар'єрності, Рівненська МТГ 

ставить перед собою амбітні цілі щодо забезпечення комфортного доступу до 

транспорту для всіх громадян незалежно від їхніх фізичних можливостей. Цей 

крок покликаний зробити місто ще більш відкритим та дружнім до всіх його 

мешканців, і він відображає важливість врахування потреб людей з 

інвалідністю в плануванні міського розвитку. Сьогодні на балансі КП 

«Рівнеелектроавтотранс» перебуває 20 низькопідлогових тролейбусів з 

пневматичною системою опускання та відкидним пандусом, які щоденно 

перевозять близько 10 людей на кріслі колісному. Закупівлю такої техніки 

комунальне підприємство розпочало з 2016 року та продовжує й надалі. 

Окрім цього, містом курсує 30 одиниць великогабаритних 

низькопідлогових автобусів з пневматичною системою опускання та 

пандусом. Розуміючи всю складність ситуації та збільшення людей з 

інвалідністю у зв’язку з повномасштабним вторгненням, наприкінці 2023 року 

за програмою «Доступні кредити 5-7-9» місто придбало 20 

середньогабаритних низькопідлогових автобусів з пневматичною системою 

опускання та пандусом, частина з яких уже сьогодні курсує містом. За 

статистикою, послугами такого транспорту щодня користується близько 12 

людей на кріслі колісному.   

Такі автобуси оснащені спеціально облаштованими місцями та 

відповідними вказівниками, які інформують про можливості перевезення 

людей з інвалідністю. Ми продовжуємо працювати над розвитком доступного 

транспорту для жителів нашої громади й активно шукаємо шляхи залучення 

зовнішнього фінансування для розширення доступної транспортної мережі 

міста.  

Ще одним важливим кроком у напрямку створення безбар'єрного 

середовища, над яким працює наша громада, є адаптація світлофорних 

об’єктів для безпеки та зручності всіх користувачів, зокрема людей з 

інвалідністю. Упродовж 2023 року в громаді було оснащено близько 30 

перехресть відповідними світлофорними об’єктами, які передбачають 

встановлення спеціальних кнопок для пішоходів з функціональними 

порушеннями та дозволяють їм безпечно переходити дорогу. Такі світлофорні 

об’єкти орієнтовані на людей з порушенням зору та слуху, оскільки 

аудіовізуальні сигнали сприяють інформуванню всіх користувачів про зміну 

сигналізації світлофорів. 

Важливою ланкою комунікації з жителями громади, зокрема з людьми з 

інвалідністю, є Центр надання адміністративних послуг у місті Рівному, який 

розпочав роботу 29 січня 2016 року. Реконструкція приміщення для Центру 

надання адміністративних послуг здійснювалася протягом 2015 року під 

пильним контролем радника Рівненського міського голови з питань людей з 

інвалідністю та керівника Відокремленого підрозділу Всеукраїнської 

громадської організації людей з інвалідністю по зору «Генерація успішної дії» 
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в Рівненській області Петра Поліщука, який тісно співпрацював з 

архітектором проєкту реконструкції, надавав йому необхідну консультативну 

допомогу щодо облаштування об’єкту з урахуванням потреб людей з 

інвалідністю. 

Станом на початок 2024 року в Рівненській міській територіальній 

громаді ще не повною мірою створені умови для безперешкодного доступу 

всіх груп жінок та чоловіків громади, зокрема людей з інвалідністю та 

маломобільних груп населення, до різних сфер суспільного життя. Так, станом 

на 01.01.2024 року в Рівненській міській територіальній громаді налічується 

13 346 людей з інвалідністю. Дані щодо розподілу за окремими категоріями  

наведено в Таблиці 1. 
 

Таблиця 1. Кількість осіб з інвалідністю  

в Рівненській міській територіальній громаді 
 

№ Категорія Кількість  

осіб 

1 Люди з інвалідністю: 

І 

ІІ 

ІІІ 

Діти з інвалідністю 

13346 

1125 

3956 

6958 

1307 

2 Люди з інвалідністю по слуху 320 

3 Люди з інвалідністю по зору 346 

4 Люди з інвалідністю, які пересуваються на кріслі 

колісному 

344 

5 Люди з інвалідністю, які пересуваються з допомогою 

допоміжних засобів пересування 

950 

6 Люди з інвалідністю, лежачі 70 

7 Люди з інвалідністю, які пересуваються на кріслі 

колісному 

120 

 

З Діаграми 1 видно, що люди з інвалідністю І та ІІ груп складають 38% 

від загальної кількості, ще 10% – це діти з інвалідністю. 
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Діаграма 1 

 
 

Крім зазначених груп населення, у громаді є й інші, що мають 

необхідність у забезпеченні рівних можливостей та інклюзії в 

суспільстві  (Таблиця 2). 
 

Таблиця 2. Інші категорії населення 

№ Категорія Кількість 

1 Люди старшого віку: 

60-69 

70-79 

80-89 

90-99 

100 і більше 

42855 

25985 

12155 

4300 

405 

10 

2 Одинокі люди старшого віку 1212 

3 Маломобільні люди старшого віку 13125 

4 Кількість сімей, у яких виховуються діти до 2 років 3598 

5 Діти освітнього процесу: 

дошкільного віку 

дошкільного віку з особливими освітніми потребами 

шкільного віку 

шкільного віку з особливими освітніми потребами 

здобувають професійно-технічну освіту 

з особливими освітніми потребами, які здобувають 

професійно-технічну освіту  

45188 

9410 

159 

31872 

298 

3399 

50 
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6 Молодь від 14 до 35 років  80000 

7 Діти-сироти та діти позбавлені батьківських прав (діти, 

позбавлені батьківського піклування) 

229 

8 Багатодітні родини: 

дітей у них 

2649 

8805 

9 Одинокі мами 142 

10 Малозабезпечені сім'ї 807 

11 Люди, які перебувають у складних життєвих обставинах 260 

12 Внутрішньо переміщені особи: 

сімей 

дітей 

людей працездатного віку 

людей старшого віку 

людей з інвалідністю 

18254 

13276 

4469 

9616 

2711 

876 

13 Сім'ї загиблих (померлих) Захисників і Захисниць: 

людей  

дітей  

422 

844 

318 

14 Захисники та Захисниці: 

люди з інвалідністю внаслідок війни 

зниклі безвісти 

перебувають у полоні 

отримали поранення 

 

234 

117 

4 

676 

15 Ветерани Другої світової війни 

Люди з інвалідністю внаслідок війни та учасники бойових 

дій 

Учасники війни 

Удови ветеранів війни 

1350 

20 

580 

750 

16 Діти війни 5700 

17 Ветерани війни інших локальних конфліктів 

Люди з інвалідністю внаслідок війни 

Учасники бойових дій 

Учасники війни 

Удови ветеранів війни 

822 

138 

590 

4 

90 

18 Потерпілі внаслідок аварії на ЧАЕС    3871 
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Мета стратегії – створення умов для розбудови безперешкодного 

середовища для всіх груп населення на території Рівненської міської 

територіальної громади та забезпечення рівних можливостей кожній людині 

реалізовувати свої права, отримувати послуги на рівні з іншими. Зокрема, 

основними групами бенефіціарів визначені люди з різними функціональними 

порушеннями, маломобільні групи населення, люди старшого віку, діти з 

інвалідністю та їх батьки, ветерани та ветеранки війни, воїни та родичі 

загиблих воїнів, різні групи чоловіків та жінок, які є внутрішньо 

переміщеними особами, кожен мешканець та кожна мешканка Рівненської 

територіальної громади. 

У контексті планування розбудови безбарʼєрного середовища на 

території Рівненської міської територіальної громади було визначено основні 

проблеми вищезазначених груп. 

Напрям фізична безбарʼєрність. У Рівненській міській територіальній 

громаді не створено однакових умов для різних груп людей щодо можливості 

самостійно отримувати послуги та пересуватися. Для людей з порушеннями 

мобільності та іншими видами порушень здоров’я існують численні фізичні 

бар’єри на шляху від помешкання до місць надання послуг, проведення 

дозвілля, реабілітації, роботи, транспортних вузлів тощо. Проблема зумовлена 

поверхневим розумінням практичних аспектів фізичної доступності, 

недостатньою кількістю відповідних фахівців у сфері будівництва та 

транспорту, відсутністю критеріїв якісної оцінки та єдиної дієвої системи 

моніторингу й контролю створення безбар’єрного середовища, яка б 

враховувала практичні потреби різних груп людей, була запорукою 

ефективного використання коштів. Відсутні правила благоустрою міста та 

програма вуличної мобільності. Багато рішень є точковими й не відповідають 

актуальним стандартам фізичної доступності через недостатню синергію та 

взаємодію залучених сторін. 

Напрям інформаційна безбарʼєрність. У Рівненській міській 

територіальній громаді інформація не завжди є доступною повною мірою, не 

відповідає запитам кожного та кожної. Визначена проблема зумовлена 

відсутністю кваліфікованих спеціалістів, низьким рівнем обізнаності наших 

громадян з потребами людей з інвалідністю, не достатньо сформованою 

інклюзивною культурою мешканців Рівненської міської територіальної 

громади. 

Напрям цифрова безбарʼєрність. Цифрові послуги та продукти не є 

рівнодоступними для мешканців і мешканок Рівненської міської 

територіальної громади. Зазначена проблема спричинена невідповідністю 

цифрових продуктів критеріям доступності та потребам користувачів, 

ускладненим доступом до послуг та сервісів, недосконалою нормативно-

правовою базою, що впливає на якість та швидкість створення розробниками 

цифрових продуктів, а також недооснащеністю відповідним обладнанням Wi-

Fi (вай-фай) зон, точок та пунктів для широкого користування.  
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Напрям суспільна та громадянська безбарʼєрність. Мешканці та 

мешканки Рівненської міської територіальної громади не є залученими та не 

мають впливу на прийняття рішень щодо життя громади повною мірою. Ця 

проблема зумовлена, зокрема, недостатністю якісного інформування про 

можливості участі в процесах прийняття рішень щодо життя громади, 

незнанням власних прав і повноважень, відсутністю просвіти та інформації 

про можливості, що надають громадські організації.  

Напрям освітня безбарʼєрність. Не всі мешканці громади мають вільний 

та рівний доступ до освіти протягом життя. Визначена проблема зумовлена 

недостатньою кількістю працівників, низьким рівнем фахової підготовки 

щодо роботи з дітьми, які мають особливі освітні потреби, відсутністю 

відповідного матеріально-технічного обладнання для роботи з чоловіками, 

жінками та дітьми з інвалідністю, що впливає на здобуття якісної освіти, 

подальшу професійну реалізацію в дорослому житті та в цілому занижує 

економічний рівень громади. 

Напрям економічна безбар’єрність. Можливість працевлаштування в 

Рівненській міській територіальній громаді не є рівнодоступною для кожного 

та кожної. Визначена проблема зумовлена невідповідністю кваліфікацій і 

потреби в робочих місцях, недостатньою поінформованістю про можливості 

перекваліфікації та навчання, низьким рівнем заробітної плати та частковою 

відсутністю інфраструктури, адаптованої до вимог безбар’єрного середовища 

для того, щоб люди з маломобільних верств населення мали змогу 

працевлаштуватися у форматі офлайн. 

Ця Стратегія була створена у відповідності до напрямів, принципів та 

підходів, що визначені Національною стратегією зі створення безбар'єрного 

простору в Україні на період до 2030 року. 

Документ передбачає створення Плану заходів на 2024 - 2027 роки з 

реалізації Стратегії створення безбар’єрного простору Рівненської міської 

територіальної громади на період до 2030 року (Додаток 1) та Плану 

моніторингу Стратегії зі створення безбар’єрного простору Рівненської 

міської територіальної громади на період до 2030 року (Додаток 2) для 

реалізації Стратегії зі створення безбар’єрного середовища на території 

Рівненської міської територіальної громади з метою усунення фізичних, 

інформаційних, суспільних, економічних, освітніх та цифрових бар’єрів. 
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Стратегічне бачення 

 

Рівненська громада прагне стати зразком інклюзивного суспільства, де 

кожен мешканець чи мешканка, незалежно від фізичних можливостей, віку, 

статі, соціального статусу чи інших ознак, має рівний доступ до всіх аспектів 

громадського життя.  

Для досягнення поставленої мети згідно з пріоритетними напрямками 

визначено такі стратегічні цілі: 

Напрям 1. Фізична безбар’єрність. Різні групи людей у Рівненській МТГ 

мають умови самостійно, безперешкодно та комфортно пересуватися та 

отримувати послуги на території громади завдяки забезпеченню 

безбар’єрного доступу до об’єктів фізичного оточення та транспорту. 

Операційна ціль 1.1. Об’єкти фізичного оточення (громадського та 

побутового призначення – будівлі, парки, магазини, лікарні тощо) 

оновлюються, пристосовуються та будуються відповідно до 

сучасних/актуальних норм і стандартів безбар’єрності. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Проведено комплексний аудит фізичної доступності просторів, 

споруд, будівель і приміщень державної і комунальної власності Рівненської 

МТГ. 

2. Проведено аудит фізичної доступності споруд, будівель і 

приміщень приватної власності РМТГ. 

3. Проведено комплексний  аудит фізичної доступності вулиць 

РМТГ. 

4. Визначено пріоритетні об’єкти в Рівненській МТГ, які потребують 

трансформації фізичної доступності згідно з визначеними критеріями.  

5. Розроблено програму оновлення та реконструкції пріоритетних 

об’єктів у Рівненській МТГ згідно з критеріями доступності.  

6. Упроваджено програму оновлення пріоритетних об’єктів 

фізичного оточення. 

7. Забезпечено регулярне інформування громади про програму 

оновлення об’єктів фізичного оточення та прогрес її впровадження. 
 

Операційна ціль 1.2. Транспортна система (інфраструктура) Рівненської 

МТГ оновлюється відповідно до сучасних/актуальних норм і стандартів 

безбар’єрності. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Проведено комплексний аудит фізичної доступності громадського 

транспорту РМТГ та транспортної інфраструктури. 

2. Визначено пріоритетні елементи та об’єкти транспортної системи 

Рівненської МТГ для оновлення, реконструкції або створення. 
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3. Розроблено програму приведення пріоритетних елементів та 

об’єктів транспортної системи Рівненської МТГ до стандартів фізичної 

доступності шляхом оновлення, реконструкції або створення.  

4. Упроваджено програму приведення пріоритетних елементів та 

об’єктів транспортної системи Рівненської МТГ до стандартів фізичної 

доступності шляхом оновлення, реконструкції або створення для забезпечення 

безбар’єрного пересування громадою. 

5. Забезпечено регулярне інформування громади про програму 

оновлення елементів та об’єктів транспортної системи Рівненської МТГ для 

приведення їх у відповідність до актуальних стандартів фізичної доступності 

та прогрес її впровадження. 
 

Операційна ціль 1.3. Діє механізм моніторингу та контролю за 

дотриманням норм і стандартів безбар’єрності об’єктів фізичного оточення та 

транспортної системи Рівненської МТГ. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Створено робочу групу з розробки механізмів моніторингу 

доступності об’єктів фізичного оточення та транспорту за участі Ради 

безбар’єрності та інших стейкхолдерів. 

2. Розроблено проєкт рекомендацій для впровадження механізму 

моніторингу фізичної доступності об'єктів фізичного оточення та транспорту. 

3. Призначено відповідальних за напрями моніторингу стандартів 

фізичної безбар’єрності.  

4. Створено інтерактивну карту безбар’єрних елементів вуличної 

інфраструктури, громадських просторів та закладів. 

5. Розроблено та ухвалено правила благоустрою РМТГ з 

урахуванням актуальних норм і стандартів безбар’єрності. 

6. Розроблено та ухвалено план сталої міської мобільності з 

урахуванням актуальних норм і стандартів безбар’єрності для РМТГ. 

7. Забезпечено постійне інформування влади та громади РМТГ про 

результати регулярного моніторингу фізичної доступності, упровадження 

правил благоустрою та плану стійкої міської мобільності. 

8. Створено проєкт програми адаптації житлового фонду Рівненської 

МТГ до потреб людей з функціональними порушеннями.  
 

Напрям 2. Інформаційна безбар’єрність. Актуальна та доступна 

інформація відповідає потребам кожного й кожної в Рівненській 

територіальній громаді. 

Операційна ціль 2.1. Наявна актуальна інформація відповідає запитам 

кожного та кожної в Рівненській територіальній громаді.  

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 
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1. Проведено оцінку актуальності інформації під час надання 

публічних послуг у Рівненській МТГ. 

2. Забезпечено постійне та своєчасне оновлення інформації на 

інформаційних ресурсах РМТГ та виконавчих органів влади, надавачів 

адміністративних послуг онлайн (на сайтах, сторінках у соцмережах тощо) та 

офлайн (у приміщеннях ОМС та надавачів послуг). 
 

Операційна ціль 2.2. Інформація, яка відповідає потребам мешканців 

громади, є доступною в різних форматах. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Визначено необхідні формати подачі інформації, зокрема 

жестовою мовою. 

2. Поширено актуальну інформацію у відповідних форматах. 

3. Забезпечено навчання жестової мови працівників відповідних 

закладів. 
 

Операційна ціль 2.3. Наявні ресурси забезпечують надання актуальної 

та доступної інформації. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Підготовлено відповідних фахівців з інформаційної 

безбарʼєрності та забезпечено налагодження комунікації з цими фахівцями. 

2. Розроблено методичні матеріали щодо комунікації з різними 

групами мешканців. 

3. Забезпечено поширення актуальної інформації про 

доступність  через ресурси місцевих медіа. 

4. Забезпечено поширення актуальної та доступної інформації в 

комунальних закладах. 
 

Операційна ціль 2.4. Моніторинг і контроль забезпечують  надання 

актуальної та доступної інформації. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Забезпечено прозорість звітування щодо інформаційної 

безбарʼєрності. 

2. Налагоджено взаємодію та комунікацію з владою через чат-бот 

або інші канали, зокрема щодо подання скарг, отримання корисної інформації 

та зворотного зв’язку. 
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Напрям 3. Цифрова безбар’єрність. Якісна цифрова інфраструктура, 

цифрові послуги та продукти доступні для мешканців і мешканок Рівненської 

територіальної громади. 
 

Операційна ціль 3.1. Мешканці та мешканки Рівненської міської 

територіальної громади мають достатній рівень цифрової грамотності.  

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Сформовано статистичні відомості щодо рівня цифрової 

грамотності мешканців і мешканок Рівненської територіальної громади. 

2. Забезпечено інформування мешканців і мешканок Рівненської 

територіальної громади щодо вичерпного переліку інформації стосовно 

наявних онлайн- та офлайн-платформ для навчання цифрової грамотності. 

3. Проведено інформаційну кампанію щодо можливості здобуття 

теоретичних знань та формування практичних навичок із цифрової 

грамотності. 

4. Забезпечено доступ до наявних онлайн- та офлайн-платформ для 

формування практичних навичок щодо цифрової грамотності в Рівненській 

міській територіальної громаді. 
 

Операційна ціль 3.2. Якісний та доступний інтернет задовольняє 

потреби кожного та кожної. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких  

завдань: 

1. Проведено аудит інфраструктури  щодо якості та доступності 

інтернету в Рівненській міській територіальній громаді. 

2. Визначено критично важливі точки для облаштування вільного 

доступу до інтернету. 

3. Бюджетом передбачено фінансування заходів з облаштування 

точок вільного доступу до інтернету. 

4. Забезпечено енергонезалежність точок вільного доступу до 

інтернету. 
 

Операційна ціль 3.3. Якісні муніципальні послуги доступні онлайн. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Проведено аудит щодо спроможності надання муніципальних 

послуг онлайн. 

2. Бюджетом передбачено фінансування заходів упровадження 

муніципальних послуг онлайн. 

3. Проведено оцифрування муніципальних послуг. 

4. Забезпечено вчасне інформування мешканців і мешканок 

Рівненської міської територіальної громади щодо цифрових продуктів та 

послуг через засоби телекомунікаційного зв’язку. 
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Операційна ціль 3.4. Безпечна цифрова інфраструктура, продукти та 

послуги. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Проведено оцінку ризиків критичної інформаційної 

інфраструктури. 

2. Упроваджено заходи та засоби кіберзахисту. 

3. Проведено навчання для надавачів послуг, а також мешканців і 

мешканок Рівненської міської територіальної громади з основ кібергігієни. 

4. Упроваджено технічні заходи для реагування на кіберзагрози. 

5. Забезпечено безпеку контенту точок вільного доступу до 

інтернету. 
 

Напрям 4. Суспільна та громадянська безбар’єрність. Мешканці та  

мешканки Рівненської міської територіальної громади, їх об’єднання мають 

рівні можливості та доступ до суспільно-політичного, громадського, 

культурного життя, фізичного розвитку та самореалізації, а також до  

прийняття рішень щодо життя громади. 
 

Операційна ціль 4.1. Громада свідома, розуміє і поважає відмінності 

кожного та кожної. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких  

завдань: 

1. Сформовано толерантне ставлення мешканців та мешканок 

громади до осіб з інвалідністю та/або з функціональними порушеннями. 

2. Забезпечено умови для соціалізації  та самореалізації мешканців і 

мешканок громади з інвалідністю та особливими фізичними можливостями. 

3. Посилено участь громадських організацій у зміцненні позитивних 

суспільних зв’язків між різними групами населення та владними структурами 

для розвитку безбар’єрного простору громади. 

4. Забезпечено розвиток гендерно чутливого простору, розширено 

застосування підходів недискримінації. 

 

Операційна ціль 4.2. Різні групи мешканців та мешканок Рівненської 

міської територіальної громади соціально залучені до активностей 

громадянського суспільства та політичного життя завдяки рівним правам і 

можливостям. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Забезпечено доступ усіх груп мешканців та мешканок громади до 

участі в суспільному житті. 

2. Упроваджено програми із залучення молоді до прийняття рішень. 

3. Забезпечено умови для безбар’єрного доступу для реалізації 

виборчого права.  
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Операційна ціль 4.3. Усі публічні та соціальні послуги є доступними для 

кожного та кожної повною мірою. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Забезпечено функціонування доступної інфраструктури для 

надання публічних і соціальних послуг у громаді. 

2. Забезпечено доступність соціальних послуг та розширено 

спектр  їх надання. 

3. Забезпечено доступ мешканцям і  мешканкам  громади  до 

реабілітаційних послуг. 
 

Операційна ціль 4.4. Різні групи мешканців та мешканок громади 

вмотивовані жити активно та брати участь у суспільному житті. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Забезпечено функціонування доступної мережі культурної і 

спортивної інфраструктури для активної участі мешканців і мешканок 

громади в суспільному житті. 

2. Розроблено та реалізовано програму популяризації здорового 

способу життя в громаді. 

3. Розроблено механізми покращення доступу до культурних послуг 

у громаді для різних вікових груп. 

 

Напрям 5. Освітня безбар’єрність. Мешканці та мешканки Рівненської 

міської територіальної громади зацікавлені та мають рівний доступ до 

освіти протягом життя. 
 

Операційна ціль 5.1. Дорослі, молодь та діти мають доступ до всіх рівнів 

та форм освіти. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Забезпечено архітектурну доступність освітньої безбарʼєрності. 

2. Створено оптимальну мережу закладів освіти. 

3. Забезпечено можливість вибору оптимальної форми освіти. 

4. Упроваджено дуальну форму освіту в закладах освіти. 

5. Забезпечено здобуття другої освіти, перекваліфікації, 

працевлаштування людей з інвалідністю, ветеранів, ветеранок, внутрішньо 

переміщених осіб. 

6. Створено умови для дистанційного навчання. 

7. Забезпечено прийняття інакшості серед учнів та студентів в 

освітньому середовищі. 

8. Розроблено механізми інтеграції досвіду батьків в освітній процес. 
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9. Забезпечено доступ до різноманітного меню з урахуванням 

особливих харчових потреб та введено в штатний розпис закладу освіти 

посаду сестри дієтичної. 
 

 

Операційна ціль 5.2. Умотивовані та професійні спеціалісти 

забезпечують якісне надання освітніх послуг за різними напрямами та 

формами. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Залучено та впроваджено кращі практики зі створення 

інклюзивного простору в закладах освіти. 

2. Забезпечено можливість вибору курсів підвищення кваліфікації за 

напрямом та потребою, фахову підготовку працівників. 

3. Проведено профорієнтаційну роботу в закладах освіти. 

4. Проведено заходи  з підготовки кадрів, які залучені до реалізації 

державної політики безбарʼєрності  у сфері освіти. 
 

Напрям 6. Eкономічна безбар’єрність. Кожен і кожна безперешкодно 

працевлаштовуються та займаються підприємницькою діяльністю. 

Операційна ціль 6.1. Робочі місця та можливість працевлаштування є 

доступними для всіх верств населення. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Внесено нормотворчі документи щодо офіційного 

працевлаштування. 

2. Створено єдиний інформаційний ресурс з метою публікації 

актуальної інформації щодо працевлаштування. 

3. Визначено механізм моніторингу та аналізу рівня заробітної плати 

в області. 

4. Імплементовано кращі міжнародні практики щодо економічної 

безбар’єрності. 

5. Забезпечено доступ до навчання щодо цифрової та фінансової 

грамотності в різних форматах. 

6. Створено умови та можливості для перекваліфікації та 

підвищення кваліфікації для всіх верств населення. 

7. Налагоджено механізм мотивації для роботодавців. 

8. Розроблено та затверджено навчальні й просвітницькі програми 

для роботодавців та закладів освіти з метою вивчення основних потреб у 

працевлаштуванні маломобільних груп населення. 
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Операційна ціль 6.2. Умови для самозайнятості та ведення 

підприємницької діяльності кожного й кожної є зрозумілими та відкритими 

для всіх. 

Для досягнення цієї цілі Стратегії передбачається виконання таких 

завдань: 

1. Розроблено дорожню карту щодо початку підприємницької 

діяльності. 

2. Імплементовано послуги юридичного супроводу на початку 

підприємницької діяльності. 

3. Створено інформаційний ресурс з публікацією актуальної і 

важливої інформації щодо ведення підприємницької діяльності. 

4. Налагоджено співпрацю між ОМС та 

представниками/представницями бізнесу. 

5. Забезпечено популяризацію професій одиночного ремесла з 

можливістю переростання в підприємницьку діяльність. 

6. Створено бізнес-клуби з метою інтеграції підприємців-початківців 

у бізнес-середовище. 
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Моніторинг та оцінювання 

 

Моніторинг та оцінювання ефективності й результативності реалізації 

Стратегії ґрунтуватиметься на результатах виконання планів заходів щодо 

реалізації завдань, визначених Стратегією, та досягнення показників 

результативності їх реалізації. 

Моніторинг і контроль за реалізацією Стратегії здійснюється шляхом 

звітування про хід виконання планів заходів з реалізації Стратегії, який 

подається Раді щороку до 10 грудня. З метою дотримання об’єктивності та 

неупередженості до моніторингу реалізації Стратегії можуть залучатися 

громадські організації, незалежні інституції та експерти. 

Для моніторингу використовуються якісні та кількісні показники, що 

відображають хід та виконання Стратегії, передбачені планом заходів на її 

виконання. 

План заходів – це лише передумова реалізації Стратегії зі створення 

безбар’єрного простору Рівненської МТГ. План має стати підґрунтям для 

розробки цільових програм та проєктів розвитку громади. 
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Додаток 1 

 

План заходів на 2024 - 2027 роки з реалізації Стратегії зі створення безбар’єрного простору Рівненської міської територіальної громади  

на період до 2030 року 

 

Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

Напрям 1. Фізична безбар’єрність. Різні групи людей у Рівненській МТГ мають умови самостійно, безперешкодно та 

комфортно пересуватися та отримувати послуги на території громади завдяки забезпеченню безбар’єрного доступу до 

об’єктів фізичного оточення та транспорту 

Операційна ціль 1.1. Об’єкти фізичного оточення (громадського та побутового призначення – будівлі, парки, магазини, лікарні тощо) 

оновлюються, пристосовуються та будуються відповідно до сучасних/актуальних норм і стандартів безбар’єрності 
1.1.1 Проведено 

комплексний аудит 

фізичної доступності 

просторів, споруд, 

будівель і приміщень 

державної і 

комунальної власності 

РМТГ. 

 

1.1.1.1 Створити експертну групу 

з метою розробки технічних 

завдань для комплексного аудиту 

фізичної доступності просторів,  

споруд власності МТГ (де 

надаються послуги громадянам і 

громадянкам), приватної форми 

власності, вулиць, 

інфраструктури громадського 

транспорту в м. Рівне та с. 

Квасилів. 

01.09.2024 31.09.2024 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Управління 

комунальною власністю, 

Управління державного 

архітектурно-

будівельного контролю, 

Управління 

містобудування та 

архітектури, 

Департамент 

муніципальної варти, 

міський голова, КУ 

«Агенція розвитку 

Рівного», Рада 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

безбар’єрності 

Рівненської МТГ 

1.1.1.2 Розробити технічне 

завдання для комплексного 

аудиту фізичної доступності 

просторів (скверів), споруд, 

будівель і приміщень державної і 

комунальної власності МТГ (де 

надаються послуги громадянам і 

громадянкам) у м. Рівне та с. 

Квасилів. 

01.09.2024 30.09.2024 Експертна  група 

 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.1.1.3 Залучити ресурси для 

проведення комплексного аудиту 

фізичної доступності просторів, 

споруд, будівель і приміщень 

державної і комунальної 

власності МТГ (де надаються 

послуги громадянам і 

громадянкам)  РМТГ. 

01.09.2024 30.09.2024 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Управління 

комунальною власністю, 

Управління державного 

архітектурно-

будівельного контролю, 

Департамент 

муніципальної варти, 

Управління 

містобудування та 

архітектури, КУ 

«Агенція розвитку 

Рівного» 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 1.1.1.4. Провести комплексний 

аудит фізичної доступності 

просторів, споруд, будівель і 

приміщень державної і 

комунальної власності МТГ (де 

01.09.2024 30.11.2024 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Управління 

комунальною власністю, 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 



26 

 

 

Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

надаються послуги громадянам і 

громадянкам) РМТГ. 

Департамент 

муніципальної варти 

1.1.2 Проведено аудит 

фізичної доступності 

споруд, будівель і 

приміщень приватної 

власності РМТГ. 

1.1.2.1 Розробити технічне 

завдання для комплексного 

аудиту фізичної доступності 

споруд, просторів, будівель і 

приміщень приватної власності, 

де надаються послуги (ТРЦ, 

спортклуби, парки розваг тощо) 

РМТГ. 

01.09.2024 30.09.2024 Робоча група Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.1.2.2 Залучити ресурси для 

комплексного аудиту фізичної 

доступності споруд, просторів, 

будівель і приміщень приватної 

власності, де надаються послуги 

(ТРЦ, спортклуби, парки розваг 

тощо).  

01.09.2024 30.09.2024 Управління державного 

архітектурно-

будівельного контролю, 

Департамент 

муніципальної варти, 

Управління 

містобудування та 

архітектури, КУ 

«Агенція розвитку 

Рівного», 

 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.1.2.3. Провести комплексний 

аудит фізичної доступності 

споруд, просторів, будівель і 

приміщень приватної власності, 

де надаються послуги (ТРЦ, 

спортклуби, парки розваг тощо) 

РМТГ. 

01.09.2024 30.11.2024 Управління державного 

архітектурно-

будівельного контролю, 

Департамент 

муніципальної варти, 

Управління 

містобудування та 

архітектури 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.1.3 Проведено 

комплексний  аудит 

1.1.3.1 Розробити технічне 

завдання для комплексного 

01.09.2024 30.09.2024 Робоча група Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

фізичної доступності 

вулиць РМТГ. 

аудиту фізичної доступності 

вулиць м. Рівне та с. Квасилів. 

законодавством 

України 

1.1.3.2 Залучити ресурси для 

комплексного аудиту фізичної 

доступності вулиць м. Рівне та с. 

Квасилів. 

01.09.2024 30.09.2024 Департамент 

інфраструктури та 

благоустрою, 

Комунальне рівненське 

шляхово-експлуатаційне 

управління 

автомобільних доріг, 

Управління 

містобудування та 

архітектури, 

Департамент 

муніципальної варти, 

Управління державного 

архітектурно-

будівельного контролю 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.1.3.3  Провести комплексний 

аудит фізичної доступності 

вулиць РМТГ. 

01.09.2024 30.11.2024 Управління державного 

архітектурно-

будівельного контролю, 

Департамент 

муніципальної варти, 

Департамент 

інфраструктури та 

благоустрою, 

Управління 

містобудування та 

архітектури, 

Комунальне рівненське 

шляхово-експлуатаційне 

управління 

автомобільних доріг 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

1.1.4 Визначено 

пріоритетні об’єкти в 

Рівненській МТГ, які 

потребують 

трансформації 

фізичної доступності 

згідно з визначеними 

критеріями. 

1.1.4.1 Провести аналіз робочою 

групою даних комплексного 

аудиту з визначенням 

пріоритетів. 

01.12.2024 31.12.2024 Робоча група Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 1.1.4.2 Розподілити об’єкти 

відповідно до пріоритетів 

(окреслити конкретні заходи та 

проєкти для покращення 

доступності визначених об'єктів, 

включно з реконструкцією, 

установкою пандусів, під'їздів, 

покриття для крісел колісних та 

інше). 

01.12.2024 31.12.2024 Робоча група, 

Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Управління 

комунальною власністю 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.1.5 Розроблено 

програму оновлення та 

реконструкції 

пріоритетних об’єктів 

у Рівненській МТГ 

згідно з критеріями 

доступності. 

1.1.5.1 Створити тимчасову 

робочу групи з представників 

балансоутримувачів і профільних 

департаментів і управлінь 

об’єктів, які були визначені 

пріоритетними відповідно до п. 

1.1.4. 

01.12.2024 31.12.2024 Робоча група, 

Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Управління 

комунальною власністю, 

міський голова, Рада 

безбар’єрності 

Рівненської МТГ 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 1.1.5.2 Розробити програму 

(програми) оновлення та 

реконструкції пріоритетних 

об’єктів у Рівненській МТГ. 

01.12.2024 31.12.2024 Робоча група, 

Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Управління 

комунальною власністю 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

1.1.5.3 Затвердити  програму 

(програми) оновлення та 

реконструкції пріоритетних 

об’єктів у Рівненській МТГ 

Рівненською міською радою. 

01.12.2024 31.12.2024 Рівненська міська рада Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.1.6 Упроваджено 

програму оновлення 

пріоритетних об’єктів 

фізичного оточення. 

1.1.6.1. Організувати та 

скоординувати виконання робіт з 

оновлення пріоритетних об'єктів 

фізичного оточення 

структурними підрозділами 

/балансоутримувачами/ 

власниками об’єктів відповідно 

до затверджених програм 

оновлення та реконструкції 

пріоритетних об’єктів у 

Рівненській МТГ. 

01.01.2025 31.12.2027 Рада безбар’єрності Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 1.1.6.2. Здійснити контроль за 

ходом виконання робіт з 

оновлення пріоритетних об'єктів 

фізичного оточення 

структурними підрозділами 

/балансоутримувачами/ 

власниками об’єктів відповідно 

до затверджених програм 

оновлення та реконструкції 

пріоритетних об’єктів у 

Рівненській МТГ.  

01.01.2025 31.12.2027 Рада безбар’єрності Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.1.7 Забезпечено 

регулярне 

інформування громади 

про програму 

оновлення об’єктів 

1.1.7.1 Здійснювати регулярне 

інформування та просвіту про 

сутність та важливість фізичної 

доступності для різних груп 

людей (з порушеннями слуху, 

01.09.2024 31.12.2027 Відділ комунікації та 

зв’язків із 

громадськістю, 

КУ «Агенція розвитку 

Рівного», Департамент 

інфраструктури і 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

фізичного оточення та 

прогрес її 

впровадження. 

зору, опорно-рухового апарату 

тощо). 

благоустрою, 

Управління державного 

архітектурно-

будівельного контролю, 

Управління 

містобудування та 

архітектури  

1.1.7.2 Включати в регулярне 

інформування про діяльність 

структурних підрозділів 

Рівненської МТГ інформацію 

щодо реалізації плану заходів 

Стратегії зі створення 

безбар’єрного простору 

Рівненської міської 

територіальної громади та 

відповідних програм оновлення 

та реконструкції. 

01.09.2024 31.12.2027 Структурні підрозділи  

Рівненської міської ради 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.1.7.3 Провести спеціалізовані 

інформаційно-просвітницькі 

заходи з різними стейкхолдерами 

(проєктувальниками, 

будівельниками, керівниками 

громадських установ) щодо 

забезпечення умов безбар’єрності 

та доступності. 

01.01.2025 31.12.2027 Управління державного 

архітектурно-

будівельного контролю, 

Управління 

містобудування та 

архітектури 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

Операційна ціль 1.2. Транспортна система (інфраструктура) Рівненської МТГ оновлюється відповідно до сучасних / актуальних норм і 

стандартів безбар’єрності 
1.2.1 Проведено 

комплексний аудит 

1.2.1.1 Розробити технічне 

завдання для комплексного 

аудиту фізичної доступності 

01.09.2024 31.09.2024 Робоча група Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

 



31 

 

 

Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

фізичної доступності 

громадського 

транспорту РМТГ та 

транспортної 

інфраструктури. 

громадського транспорту (м. 

Рівне та с. Квасилів). 

законодавством 

України 

1.2.1.2 Залучити ресурси для 

проведення дослідження 

громадської думки, запитів 

користувачів і користувачок 

транспорту, водіїв та інших 

відповідно до потреб. 

  Департамент 

інфраструктури та 

благоустрою, 

Комунальне 

підприємство 

«Рівнеелектроавтотранс

» 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.2.1.3 Провести комплексний 

аудит фізичної доступності 

громадського транспорту РМТГ. 

01.09.2024 31.11.2024 Департамент 

інфраструктури та 

благоустрою, 

Комунальне 

підприємство 

«Рівнеелектроавтотранс

» 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.2.2 Визначено 

пріоритетні елементи 

та об’єкти 

транспортної системи 

Рівненської МТГ для 

оновлення, 

реконструкції або 

створення. 

1.2.2.1 Провести консультації з 

транспортними фахівцями та 

експертами для визначення 

пріоритетних напрямів розвитку 

та переліку об'єктів для 

оновлення. 

01.09.2024 31.11.2024 Департамент 

інфраструктури та 

благоустрою 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 1.2.2.2 Провести громадські 

обговорення, проаналізувати 

пропозиції мешканців і мешканок 

щодо транспортних проблем, 

з’ясувати пріоритети жителів 

громади. 

01.09.2024 31.11.2024 Департамент 

інфраструктури та 

благоустрою, КУ 

«Агенція розвитку 

Рівного» 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 1.2.2.3 Провести аналіз робочою 

групою даних комплексного 

01.09.2024 31.11.2024 Робоча група Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

аудиту з визначенням 

пріоритетів; розподілити об’єкти 

відповідно до пріоритетів. 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

1.2.3 Розроблено 

програму приведення 

пріоритетних 

елементів та об’єктів 

транспортної системи 

Рівненської МТГ до 

стандартів фізичної 

доступності шляхом 

оновлення, 

реконструкції або 

створення. 

1.2.3.1 Створити тимчасову 

робочу групу з представників 

балансоутримувачів і профільних 

департаментів та управлінь 

об’єктів транспортної 

інфраструктури, які були 

визначені пріоритетними 

відповідно до п. 1.2.2. 

01.12.2024 31.12.2024 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 1.2.3.2 Розробити програму 

приведення пріоритетних 

елементів та об’єктів 

транспортної системи 

Рівненської МТГ до стандартів 

фізичної доступності шляхом 

оновлення, реконструкції або 

створення в Рівненській МТГ. 

01.12.2024 31.12.2024 Робоча група, 

Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.2.3.3 Затвердити  програму 

приведення пріоритетних 

елементів та об’єктів 

транспортної системи 

Рівненської МТГ до стандартів 

фізичної доступності шляхом 

оновлення, реконструкції або 

створення в Рівненській МТГ. 

01.12.2024 31.12.2024 Рівненська міська рада Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.2.4 Упроваджено 

програму приведення 

пріоритетних 

елементів та об’єктів 

транспортної системи 

Рівненської МТГ до 

1.2.4.1. Упровадити 

структурними підрозділами/ 

балансоутримувачами/ 

власниками об’єктів заходів 

програми приведення 

пріоритетних елементів та 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

стандартів фізичної 

доступності шляхом 

оновлення, 

реконструкції або 

створення для 

забезпечення 

безбар’єрного 

пересування МТГ. 

об’єктів транспортної системи 

Рівненської МТГ до стандартів 

фізичної доступності шляхом 

оновлення, реконструкції або 

створення в Рівненській МТГ  

реконструкції, оновлення та 

створення об'єктів транспортної 

системи з метою забезпечення 

безбар'єрного доступу для всіх 

користувачів і користувачок. 

 1.2.4.2. Здійснити структурними 

підрозділами 

/балансоутримувачами/ 

власниками об’єктів моніторинг 

упроваджених змін та оцінити 

досягнуті результати. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, Рада 

безбар’єрності 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.2.5 Забезпечено 

регулярне 

інформування громади 

про програму 

оновлення елементів та 

об’єктів транспортної 

системи Рівненської 

МТГ для приведення їх 

у відповідність до 

актуальних стандартів 

фізичної доступності 

та прогрес її 

впровадження. 

1.2.5.1 Здійснювати регулярне 

інформування та просвіту про 

реалізацію заходів Стратегії зі 

створення безбар’єрного 

простору РМТГ та програми 

приведення пріоритетних 

елементів та об’єктів 

транспортної системи 

Рівненської МТГ до стандартів 

фізичної доступності шляхом 

оновлення, реконструкції або 

створення в Рівненській МТГ. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.2.5.2 Провести спеціалізовані та 

інформаційно-просвітницькі 

заходи з різними стейкхолдерами 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

(перевізниками) щодо 

забезпечення умов 

безбар’єрності. 

законодавством 

України 

Операційна ціль 1.3. Діє механізм моніторингу та контролю за дотриманням норм і стандартів безбар’єрності об’єктів фізичного оточення та 

транспортної системи Рівненської МТГ 
1.3.1 Створено робочу 

групу з розробки 

механізмів 

моніторингу 

доступності об’єктів 

фізичного оточення та 

транспорту за участі 

Ради безбар’єрності та 

інших стейкхолдерів. 

1.3.1.1 Створити експертну 

робочу групу з розробки 

механізмів моніторингу 

доступності об’єктів фізичного 

оточення й транспорту за участі 

Ради безбар’єрності та інших 

стейкхолдерів у м. Рівне та с. 

Квасилів. 

01.10.2024 31.10.2024 Рада безбар’єрності Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 1.3.1.2. Розробити план роботи 

експертної групи з розробки 

механізмів моніторингу 

доступності об’єктів фізичного 

оточення й транспорту та 

залучення ресурсів для розробки 

відповідних проєктів,  

рекомендацій та їх 

упровадження. 

01.10.2024 31.10.2024 Рада безбар’єрності Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.2 Розроблено 

проєкт рекомендацій 

для впровадження 

механізму моніторингу 

фізичної доступності 

об'єктів фізичного 

оточення та 

1.3.2.1 Розробити вичерпні чек-

листи та критерії для контролю 

фізичної доступності об'єктів у 

межах упровадження моніторингу 

з урахуванням потреб людей з 

різними видами порушень 

(опорного апарату, слуху, зору). 

01.11.2024 31.12.2024 Експертна робоча група 

при Раді безбар’єрності 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 



35 

 

 

Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

транспорту. 1.3.2.2 Розробити вичерпні чек-

листи та критерії для контролю 

фізичної доступності 

транспортної інфраструктури в 

межах упровадження моніторингу 

з урахуванням потреб людей з 

різними видами порушень 

(опорного апарату, слуху, зору). 

01.11.2024 31.12.2024 Експертна робоча група 

при Раді безбар’єрності 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.2.3 Розробити вичерпні чек-

листи з критеріями визначення 

пріоритетності оновлення та 

створення елементів фізичного 

оточення та транспортної системи 

з урахуванням потреб людей з 

різними видами порушень 

(опорного апарату, слуху, зору). 

01.11.2024 31.12.2024 Експертна робоча група 

при Раді безбар’єрності 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.2.4.Розробити проєкт 

рекомендацій для впровадження 

механізму моніторингу (з 

урахуванням чек-листів та 

критеріїв для контролю та 

визначення пріоритетності 

оновлення об’єктів тощо). 

01.11.2024 31.12.2024 Експертна робоча група 

при Раді безбар’єрності 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.3 Призначено 

відповідальних за 

напрями моніторингу 

стандартів фізичної 

безбар’єрності. 

1.3.3.1 Призначити 

відповідальних за моніторинг 

стандартів фізичної 

безбар’єрності за напрямом 

«фізичне оточення». 

01.01.2025 31.01.2025 Міський голова Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

1.3.3.2 Призначити 

відповідальних за моніторинг 

стандартів фізичної 

безбар’єрності за напрямом 

«транспортна інфраструктура». 

01.01.2025 31.01.2025 Міський голова Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.4 Створено 

інтерактивну карту 

безбар’єрних 

елементів вуличної 

інфраструктури, 

громадських просторів 

та закладів. 

1.3.4.1 Створити на геопорталі 

Рівненської міської 

територіальної громади окремий 

шар або модуль шарів для 

можливості інтерактивного 

відображення доступних 

елементів вуличної 

інфраструктури, громадського 

простору та громадських об’єктів. 

01.11.2024 28.02.2025 Управління 

містобудування та 

архітектури 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 1.3.4.2 Внести на геопортал дані 

щодо доступних елементів 

вуличної інфраструктури, 

громадського простору та 

громадських об’єктів. 

01.02.2025 31.12.2027 Відповідальні за 

напрями моніторингу 

безбар’єрності 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.5 Розроблено та 

ухвалено правила 

благоустрою РМТГ з 

урахуванням 

актуальних норм і 

стандартів 

безбар’єрності. 

1.3.5.1 Розробити правила 

благоустрою РМТГ з 

урахуванням актуальних норм і 

стандартів безбар’єрності. 

 

01.09.2024 31.11.2024 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Управління державного 

архітектурно-

будівельного контролю, 

Управління 

містобудування та 

архітектури, 

Департамент 

муніципальної варти  

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

1.3.5.2 Розробити  та затвердити 

місцевий стандарт видів мощення 

вулиць і міських просторів з 

використанням різних видів 

мощення для різних 

функціональних зон, що 

відповідає вимогам 

безбар’єрності. 

 

01.09.2024 31.11.2024 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Управління державного 

архітектурно-

будівельного контролю, 

Управління 

містобудування та 

архітектури 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.5.3 Затвердити правила 

благоустрою РМТГ з 

урахуванням актуальних норм і 

стандартів безбар’єрності. 

01.12.2024 31.12.2024 Рівненська міська рада Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.6 Розроблено та 

ухвалено план сталої 

міської мобільності з 

урахуванням 

актуальних норм і 

стандартів 

безбар’єрності для 

РМТГ. 

1.3.6.1 Розробити план сталої 

міської мобільності з 

урахуванням актуальних норм і 

стандартів безбар’єрності для 

РМТГ. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.6.2 Затвердити план сталої 

міської мобільності з 

урахуванням актуальних норм і 

стандартів безбар’єрності для 

РМТГ. 

01.01.2027 31.12.2027 Рівненська міська рада Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.7 Забезпечено 

постійне інформування 

влади та громади про 

результати 

регулярного 

моніторингу фізичної 

доступності, 

упровадження правил 

благоустрою та плану 

1.3.7.1 Забезпечити регулярний 

збір, систематизацію, аналіз 

даних моніторингу та 

формування (підготовку) звіту 

відповідальними за моніторинг. 

01.12.2024 31.12.2027 Особи, визначені п.1.3.3 Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.7.2 Забезпечити розміщення 

на інформаційних ресурсах 

Рівненської МТГ  звітів з 

01.12.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

стійкої міської 

мобільності. 

моніторингу доступності 

(щороку). 

підприємства, установи 

та заклади 

законодавством 

України 

1.3.8. Створено проєкт 

програми адаптації 

житлового фонду 

Рівненської МТГ до 

потреб людей з 

функціональними 

порушеннями. 

1.3.8.1.Створити робочу групу з 

розробки проєкту програми 

адаптації житлового фонду РМТГ 

до потреб людей з 

функціональними порушеннями  

за участі Ради безбар’єрності та 

інших стейкхолдерів. 

01.09.2024 31.09.2024 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Департамент соціальної 

політики, Управління 

державного 

архітектурно-

будівельного контролю, 

міський голова, Рада 

безбар’єрності 

Рівненської МТГ 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.8.2. Провести дослідження 

потреб різних груп людей РМТГ  

(жінок, чоловіків, дітей) щодо 

адаптації житлових будинків 

різної форми співвласності та 

управління.  

01.09.2024 30.09.2024 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Департамент соціальної 

політики, Управління 

державного 

архітектурно-

будівельного контролю  

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.8.3 Розробити проєкти 

механізму взаємодії 

стейкхолдерів для адаптації 

житлового фонду РМТГ до 

потреб різних груп людей з 

функціональними порушеннями. 

01.09.2024 31.10.2024 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Департамент соціальної 

політики, Управління 

державного 

архітектурно-

будівельного контролю  

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

1.3.8.4 Розробити проєкт(и) 

механізму звернень громадян/-ок 

та зворотного зв’язку про 

01.09.2024 31.10.2024 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Управління державного 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

можливості адаптації житлового 

фонду. 

архітектурно-

будівельного контролю  

законодавством 

України 

1.3.8.5 Розробити проєкт 

комплексної програми адаптації 

житлового фонду до потреб 

людей з різними 

функціональними порушеннями. 

01.11.2024 31.12.2024 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Департамент соціальної 

політики, Управління 

державного 

архітектурно-

будівельного контролю  

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 1.3.8.6 Затвердити  проєкт 

комплексної програми адаптації 

житлового фонду до потреб 

людей з різними 

функціональними порушеннями. 

01.01.2025 31.01.2025 Рівненська міська рада Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 1.3.8.7 Упровадити пілотну 

комплексну програму адаптації 

житлового фонду до потреб 

людей з різними 

функціональними порушеннями. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент 

інфраструктури і 

благоустрою, 

Управління 

комунальною власністю, 

Департамент соціальної 

політики  

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

Напрям 2. Інформаційна безбарʼєрність.  

Актуальна та доступна інформація відповідає потребам кожного й кожної в Рівненській територіальній громаді 

Операційна ціль 2.1. Наявна актуальна інформація відповідає запитам кожного й кожної в Рівненській територіальній громаді 
2.1.1. Проведено 

оцінку актуальності 

інформації під час 

надання публічних 

послуг у Рівненській 

2.1.1.1. Провести моніторинг 

актуальності інформації, що 

оприлюднюється органами 

місцевого самоврядування та 

виконавчої влади (зокрема для 

осіб з порушеннями слуху, зору 

01.09.2024 01.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

МТГ. та інтелектуальними 

порушеннями) на їх 

інформаційних ресурсах; за 

результатами моніторингу 

підготувати звіт. 

 2.1.1.2. Провести опитування 

мешканців і мешканок РМТГ –  

від молоді до людей старшого 

віку (м. Рівне та с. Квасилів), 

зокрема осіб з порушеннями 

слуху, зору й інтелектуальними 

порушеннями та/або їхніх 

опікунів, про те, наскільки  вони 

задоволені інформуванням від 

місцевої влади й надавачів 

публічних /соціальних/ 

адміністративних послуг; якої 

інформації не вистачає, про які 

послуги, зміни, проєкти та 

нововведення інформації бракує 

в онлайн- та офлайн-форматах; 

якими каналами інформації вони 

користуються. 

01.09.2024 01.12.2024 КУ «Агенція розвитку 

Рівного» та виконавчі 

органи Рівненської 

міської ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади   

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

 2.1.1.3. За підсумками 

проведених опитувань щодо 

інформаційних потреб мешканців 

і мешканок РМТГ сформулювати 

аналітичний звіт і рекомендації 

та план заходів з удосконалення 

механізмів інформування різних 

груп людей у громаді (зокрема 

інформації для осіб з 

порушеннями слуху, зору та 

інтелектуальними порушеннями 

та/або їхніх опікунів).  

01.01.2025 01.06.2025 КУ «Агенція розвитку 

Рівного» та виконавчі 

органи Рівненської 

міської ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.1.2. Забезпечено 

постійне та своєчасне 

оновлення інформації 

на інформаційних 

ресурсах РМТГ та 

виконавчих органів 

влади, надавачів 

адміністративних 

послуг – онлайн (на 

сайтах, сторінках у 

соцмережах тощо) та 

офлайн (у 

приміщеннях ОМС та 

надавачів послуг).  

2.1.2.1. Рекомендувати 

актуалізувати інформацію для 

всіх надавачів послуг на 

відповідних ресурсах згідно з 

виявленими під час моніторингу 

та опитувань потребами.   

01.09.2024 01.12.2027 Міський голова -  

2.1.2.2. Створити та наповнити  

розділ про безбар’єрність на сайті 

Рівненської МТГ. 

 

 

 

 

 

01.09.2024 30.12.2024 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних 

послуг, Виконавчі 

органи Рівненської 

міської ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 2.1.2.3 Регулярно оновлювати 

розділи сайтів РМТГ про 

безбар’єрність інформацією про 

01.09.2024 01.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

стан упровадження Стратегії та 

плану заходів з безбар’єрності в 

РМТГ з максимальним 

дотриманням вимог 

вебдоступності. 

 

підприємства, установи 

та заклади 

законодавством 

України 

Операційна ціль 2.2. Інформація, яка відповідає потребам мешканців громади, є доступною в різних форматах 

2.2.1. Визначено 

необхідні формати 

подачі інформації, 

зокрема жестовою 

мовою. 

2.2.1.1. Провести моніторинг 

вебдоступності інформації, що 

оприлюднюється органами 

місцевого самоврядування та 

виконавчої влади (зокрема для 

осіб з порушеннями слуху, зору 

та інтелектуальними 

порушеннями) на їх 

інформаційних ресурсах, за 

результатами якого підготувати 

звіт. 

01.09.2024 30.12.2024 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних 

послуг, структурні 

підрозділи РМР 

 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 2.2.1.2 Привести вебсайти органів 

місцевого самоврядування та 

виконавчої влади до стандартів 

вебдоступності (зокрема для осіб 

з порушеннями слуху, зору та 

інтелектуальними порушеннями). 

01.01.2025 01.12.2025 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних 

послуг, структурні 

підрозділи РМР 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 2.2.1.3 Забезпечити використання 

доступних онлайн-/ дистанційних 

сервісів перекладу жестовою 

мовою під час надання публічних 

послуг органами місцевого 

самоврядування та виконавчої 

01.01.2025 30.12.2027 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних 

послуг, структурні 

підрозділи РМР 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

влади (QR-коди в приміщеннях, 

інформування персоналу). 

 2.2.1.4 Розробити макети та 

шаблони для друкованих 

повідомлень та інших 

інформаційних матеріалів 

офлайн, які доступні й легкі для 

читання. 

01.01.2025 01.09.2025 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.2.2. Поширено 

актуальну інформацію 

у відповідних 

форматах. 

2.2.2.1. Підготувати інформацію 

у всіх необхідних форматах.  

01.09.2025 01.01.2026 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.2.2.2. Розмістити інформацію 

на сайті РМР та інших ресурсах. 

01.09.2025 01.01.2026 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних 

послуг, 

виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.2.3. Забезпечено 

навчання  жестової 

мови працівників та 

працівниць 

відповідних закладів.  

2.2.3.1. Розробити навчальну 

програму з підготовки 

відповідних спеціалістів та 

спеціалісток. 

 

 

 

01.11.2025 30.12.2025 Рівненська філія 

Рівненського обласного 

центру зайнятості, 

профільні організації 

громадянського 

суспільства 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 



44 

 

 

Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

2.2.3.2. Провести навчання 

працівників та працівниць 

відповідних закладів за 

розробленою програмою. 

01.01.2025 30.12.2026 Рівненська філія 

Рівненського обласного 

центру зайнятості, 

профільні організації 

громадянського 

суспільства 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

Операційна ціль 2.3. Наявні ресурси забезпечують надання актуальної та доступної інформації 

2.3.1. Підготовлено 

відповідних фахівців 

та фахівчинь з 

інформаційної 

безбарʼєрності та 

забезпечено 

налагодження 

комунікації з цими 

фахівцями та 

фахівчинями.  

2.3.1.1. Визначити за участю 

громадських організацій та 

об'єднань осіб з інвалідністю 

консультанта/консультантку з 

питань інформаційної 

безбар’єрності. 

01.06.2025 01.09.2025 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади, профільні 

організації 

громадянського 

суспільства 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.1.2. Створити платформу для 

комунікації та обміну досвідом 

людей з інвалідністю.  

01.09.2025 01.10.2025 КУ «Агенція розвитку 

Рівного», Департамент 

цифрової трансформації 

та забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.1.3. Організувати освітні події 

щодо інформаційної 

безбар’єрності та грамотної 

комунікації з людьми з 

інвалідністю в закладах освіти, 

бібліотеках, громадських 

організаціях, інших публічних 

просторах (спіч-практикуми, 

майстер-класи, семінари та 

тренінги). 

01.10.2025 01.10.2026 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади,  

профільні організації 

громадянського 

суспільства 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

2.3.1.4.Провести навчання з 

інклюзивної привітності. 

01.10.2025 01.10.2026 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади,  

профільні організації 

громадянського 

суспільства 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.2. Розроблено 

методичні матеріали 

щодо комунікації з 

різними групами 

мешканців та 

мешканок. 

2.3.2.1.Розробити методичні 

матеріали щодо комунікації з 

різними групами мешканців та 

мешканок на основі кращих 

практик і актуальних стандартів. 

01.01.2025 01.09.2025 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.2.2. Залучити донорську 

підтримку для розробки та 

виготовлення в усіх доступних 

форматах. 

01.01.2025 01.12.2027 КУ «Агенція розвитку 

Рівного», виконавчі 

органи Рівненської 

міської ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.2.3. Підготувати методичні 

матеріали  щодо комунікації з 

різними групами мешканців та 

мешканок. 

01.09.2025 01.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.2.4. Забезпечити поширення 

методичних матеріалів щодо 

комунікації з різними групами 

мешканців та мешканок серед 

надавачів послуг, працівників 

медичних закладів,  посадових 

осіб, відповідальних за 

безбар'єрність, та інших 

соціальних груп.  

01.09.2025 01.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

2.3.2.5. Забезпечити доступ 

фахівців та фахівчинь, які 

працюють з громадянами та 

громадянками, до навчальних 

матеріалів і методичних 

рекомендацій про безбар'єрність, 

інклюзивну привітність, 

особливості спілкування з 

різними групами мешканців. 

01.09.2025 01.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.2.6. Розмістити матеріали в 

розділах сайтів РМТГ про 

безбар'єрність. 

01.09.2025 01.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.3. Забезпечено 

поширення актуальної 

та доступної 

інформації про 

доступність  через 

ресурси місцевих 

медіа. 

2.3.3.1 Розробити концецію та 

підготувати план проведення 

широкої інформаційної кампанії 

«Рівне без бар’єрів» в онлайн- та 

офлайн-форматах. 

01.06.2025 01.12.2025 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.3.2 Залучити до партнерства в 

інфокампанії «Рівне без бар’єрів» 

місцеві медіа, провівши 

консультаційні круглі столи для 

журналістів з експертами та 

експертками з безбар’єрності. 

01.12.2025 01.03.2026 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.3.3 Залучити ресурси на 

реалізацію інфокампанії «Рівне 

без бар’єрів» (виготовлення 

макетів, інформаційних 

матеріалів у різних форматах з 

дотриманням вимог доступності 

інформації для людей з різними 

01.06.2025 01.03.2026 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

типами порушень здоров’я 

тощо). 

2.3.3.4 Провести тематичні 

навчальні зустрічі для 

журналістів  з експертами та 

експертками, а також НГО, що 

стосуються всіх 6 напрямів  

безбар’єрності. 

01.06.2025 01.08.2026 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади, 

представники місцевих 

ЗМІ, організації 

громадянського 

суспільства 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.3.5. Провести інформаційну 

кампанію для громадськості з 

метою популяризації концепції 

інформаційної безбар’єрності. 

01.04.2026 30.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади, 

представники місцевих 

ЗМІ, організації 

громадянського 

суспільства 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.3.6. Організувати 

пресконференцію про стан 

упровадження Стратегії та плану 

заходів з безбар’єрності в РМТГ з 

максимальним дотриманням 

вимог доступності (від перекладу 

жестовою мовою до місць для 

людей з інвалідністю). 

01.08.2026 30.08.2026 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади, 

представники місцевих 

ЗМІ, організації 

громадянського 

суспільства 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.4. Забезпечено 

поширення актуальної 

та доступної 

2.3.4.1 Визначити кількість 

комунальних закладів, де 

планується поширення 

інформаційних матеріалів.  

01.09.2024 01.12.2024 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

інформації в 

комунальних закладах. 

підприємства, установи 

та заклади 

законодавством 

України 

2.3.4.2. Розробити та виготовити 

інформаційні матеріали; 

забезпечити їх розміщення в 

комунальних закладах. 

01.12.2024 01.07.2025 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.4.3. Забезпечити поширення  

актуальних матеріалів  у 

комунальних закладах у 

доступному форматі. 

01.02.2025 01.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.3.4.4. Забезпечити підтримку 

надавачам послуг у доступі до 

актуальної інформації. 

01.09.2024 01.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.4. Моніторинг і контроль забезпечує  надання актуальної та доступної інформації 
 

2.4.1. Забезпечено 

прозорість звітування 

щодо інформаційної 

безбарʼєрності. 

 

 

 

 

 

2.4.1.1. Створити  та впровадити 

актуальні інструменти для 

регулярного звітування про стан 

інформаційної безбар’єрності. 

01.09.2024 

01.01.2025 

01.01.2026 

01.01.2027 

31.12.2024 

31.12.2025 

31.12.2026 

31.12.2027 

Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.4.1.2.Публікувати регулярні 

звіти про досягнення в 

забезпеченні інформаційної 

безбар’єрності на офіційних веб-

01.09.2024 

01.01.2025 

01.01.2026 

01.01.2027 

31.12.2024 

31.12.2025 

31.12.2026 

31.12.2027 

Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

 сайтах та в засобах масової 

інформації. 

2.4.1.3. Залучити громадськість 

до обговорення звітів та 

можливості зворотного зв'язку. 

01.09.2024 

01.01.2025 

01.01.2026 

01.01.2027 

31.12.2024 

31.12.2025 

31.12.2026 

31.12.2027 

Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади, 

представники об’єднань 

громадянського 

суспільства 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.4.2. Налагоджено 

взаємодію та 

комунікацію із владою 

через чат-бот або інші 

канали, зокрема щодо 

подання скарг,  

отримання корисної 

інформації та 

зворотного зв’язку. 

2.4.2.1. Розробити чат-бот для 

комунікації влади з мешканцями 

та мешканками. 

01.09.2024 01.02.2025 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.4.2.2.Забезпечити можливість  

подання скарг та отримання 

корисної інформації через чат-

бот. 

02.02.2025 31.12.2027 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

2.4.2.3. Забезпечити можливість 

зворотного звʼязку від надавачів 

послуг. 

02.02.2025 31.12.2027 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 

Напрям 3. Цифрова безбарʼєрність. Якісна цифрова інфраструктура, цифрові послуги та продукти, доступні для 

мешканців і мешканок Рівненської територіальної громади 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

 

Операційна ціль 3.1. Мешканці та мешканки Рівненської територіальної громади мають достатній рівень цифрової грамотності 
3.1.1. Сформовано 

статистичні відомості 

щодо рівня цифрової 

грамотності мешканців 

і мешканок Рівненської 

міської територіальної 

громади. 

3.1.1.1. Провести щорічне 

онлайн-опитування серед 

мешканців, зокрема посадових 

осіб, Рівненської міської 

територіальної громади щодо 

їхнього рівня цифрової 

грамотності. 

01.09.2024 

01.01.2025 

01.01.2026 

01.01.2027 

31.12.2024 

31.12.2025 

31.12.2026 

31.12.2027 

Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.1.1.2. Підготувати щорічний 

звіт про аналіз результатів 

опитування для визначення 

середнього рівня цифрової 

грамотності в громаді, виявлення 

слабких місць, які потребують 

покращення. 

01.09.2024 

01.01.2025 

01.01.2026 

01.01.2027 

31.12.2024 

31.12.2025 

31.12.2026 

31.12.2027 

Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.1.2. Забезпечено 

інформування 

мешканців і мешканок 

Рівненської міської 

територіальної 

громади щодо 

вичерпного переліку 

інформації стосовно 

наявних онлайн- та 

офлайн-платформ для 

навчання із цифрової 

грамотності. 

3.1.2.1. Створити окремий 

публічний реєстр наявних 

ресурсів для підвищення рівня 

цифрових навичок. 

01.09.2024 

 

31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.1.2.2. Створити окремий розділ 

на вебсайтах структурних 

підрозділів Рівненської міської 

ради, у якому будуть 

представлені різні платформи для 

навчання цифрової грамотності. 

01.09.2024 

 

31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.1.3. Проведено 

інформаційну 

3.1.3.1. Популяризувати онлайн-

сервіси та портали в засобах 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

кампанію щодо 

можливості здобуття 

теоретичних знань та 

формування 

практичних навичок із 

цифрової грамотності. 

масової інформації, на сторінках 

соціальних мереж тощо. 

підприємства, установи 

та заклади 

законодавством 

України 

3.1.3.2. Розробити та поширити 

роздаткові матеріали, які містять 

перелік доступних онлайн- та 

офлайн-платформ для навчання 

цифрової грамотності. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.1.4. Забезпечено 

доступ до наявних 

онлайн- та  

офлайн-платформ для 

формування 

практичних навичок 

щодо цифрової 

грамотності в 

Рівненській міській 

територіальної 

громаді. 

3.1.4.1. Провести серію зустрічей, 

де мешканці та мешканки 

громади матимуть можливість 

вивчати практичні аспекти 

цифрової грамотності. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.1.4.2. Проводити регулярні 

тренінги, курси з цифрової 

грамотності для мешканців та 

мешканок, зокрема для 

посадових осіб Рівненської 

міської територіальної громади. 

 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.1.4.3. Створити публічні 

простори з оснащеними 

комп'ютерною технікою місцями 

для користування мешканцями та 

мешканками Рівненської міської 

територіальної громади онлайн-

платформ.  

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

Операційна ціль 3.2. Якісний та доступний інтернет задовольняє потреби кожного та кожної 
3.2.1. Проведено аудит 

інфраструктури  щодо 

якості та доступності 

інтернету в 

3.2.1.1 Створити раду мережевої 

доступності, яка складається з 

представників інтернет-

провайдерів та органів місцевого 

самоврядування, з метою 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади, 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

Рівненській міській 

територіальній 

громаді. 

визначення проблемних питань, 

пов’язаних з інфраструктурою 

мережі Інтернет та шляхів їх 

вирішення. 

представники операторів 

мобільних мереж та 

інтернет-провайдерів  

3.2.1.2. Провести опитування 

серед мешканців та мешканок 

Рівненської міській 

територіальної громади щодо 

якості їхнього інтернет-

приєднання та виявлення 

проблемних ділянок. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.2.1.3. Провести аудит із 

залученням відповідних фахівців 

та фахівчинь щодо доступності 

мережі Інтернет у Рівненській 

міській територіальній громаді. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.2.2. Визначено 

критично важливі 

точки для 

облаштування вільного 

доступу до інтернету. 

 

3.2.2.1. Проаналізувати густоту 

населення, доступність інтернету 

в освітніх та культурних 

закладах, місця роботи, 

громадський транспорт тощо для 

визначення територій з 

найбільшою потребою в 

облаштуванні точок вільного 

доступу до мережі Інтернет. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.2.2.2. Організувати опитування 

серед мешканців та мешканок 

для виявлення їхніх потреб у 

вільному доступі до інтернету та 

визначення пріоритетних місць 

для облаштування точок доступу. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

3.2.2.3. Сформувати 

перспективну мережу з переліком 

важливих точок вільного доступу 

до інтернету. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.2.3. Бюджетом 

передбачено 

фінансування заходів з 

облаштування точок 

вільного доступу до 

інтернету. 

3.3.3.1.Сформувати потребу та 

розробити бюджетний запит. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.3.3.2. Подати бюджетний запит 

на затвердження Рівненською 

міською радою.  

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.2.4. Забезпечено 

енергонезалежність 

точок вільного доступу 

до інтернету. 

3.2.4.1. Упровадити акумуляторні 

системи енергонакопичення, 

встановлення сонячних панелей у 

місцях публічного доступу до 

інтернету. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

Операційна ціль 3.3. Якісні муніципальні послуги доступні онлайн 

3.3.1. Проведено аудит 

щодо спроможності 

надання 

муніципальних послуг 

онлайн. 

 

3.3.1.1. Визначити відповідальну 

особу за цифровий розвиток у 

кожному структурному 

підрозділі Рівненської міської 

ради. 

01.09.2024 31.12.2025 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.3.1.2. Провести збір інформації 

та сформувати реєстр  

муніципальних послуг 

Рівненської міської ради 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

3.3.1.3. Провести із залученням 

експертів та експерток з 

інформаційних технологій 

технічний аналіз наявної 

інфраструктури та систем 

надання муніципальних послуг 

онлайн на предмет відповідності 

стандартам WCAG 2.1 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, підприємства, 

установи та заклади 

різної форми власності 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.3.1.4. Здійснити відбір фокус-

групи для визначення 

пріоритетності оцифрування 

послуг. 
 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, підприємства, 

установи та заклади 

різної форми власності, 

представники 

громадських організацій 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.3.1.5. Сформувати план 

черговості впровадження 

оцифрування муніципальних 

послуг.  

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.3.2. Бюджетом 

передбачено 

фінансування заходів з 

упровадження 

муніципальних послуг 

онлайн. 

3.3.2.1. Сформувати потребу та 

розробити бюджетний запит. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

 

3.3.2.2. Подати бюджетний запит 

на затвердження Рівненською 

міською радою.  

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.3.3. Проведено 3.3.3.1. Провести перевірку/ 

аудит сервісу, де мешканці та 

01.09.2024 31.12.2026 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

оцифрування 

муніципальних послуг. 

мешканки міста або регіону 

зможуть скористатися 

доступними онлайн-послугами, з 

метою виявлення потреби в його 

модернізації чи розробці нового. 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

3.3.3.2. Підготувати звіт та 

рекомендації за результатами 

перевірки/аудиту щодо 

модернізації чи розробки нового 

сервісу, де мешканці та 

мешканки міста або регіону 

зможуть скористатися 

доступними онлайн-послугами. 

01.01.2027 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.3.3.3. Розробити новий чи 

модернізувати наявний сервіс, де 

мешканці та мешканки міста або 

регіону зможуть скористатися 

доступними онлайн-послугами.  

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.3.3.4. Провести інформаційні 

семінари, тренінги або вебінари з 

метою навчання мешканців та 

мешканок користуватися 

муніципальними послугами 

онлайн. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.3.4. Забезпечено 

вчасне інформування 

мешканців і мешканок 

Рівненської міської 

територіальної 

громади щодо 

цифрових продуктів та 

3.3.4.1. Розробити  для мешканців 

та мешканок громади короткі 

інформаційні відеоролики та 

публікації з дотриманням вимог 

вебдоступності про наявність 

цифрових продуктів та послуг у 

муніципалітеті.  

 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

послуг через засоби 

телекомунікаційного 

зв’язку. 

Операційна ціль 3.4. Безпечні цифрова інфраструктура, продукти та послуги. 
3.4.1. Проведено 

оцінку ризиків 

критичної 

інформаційної 

інфраструктури. 

3.4.1.1. Провести комплексний 

аудит усієї критичної 

інформаційної інфраструктури 

для виявлення потенційних 

ризиків та вразливостей. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.4.2. Упроваджено 

заходи та засоби 

кіберзахисту. 

3.4.2.1. Організувати навчальні 

курси з питань кібербезпеки для 

персоналу різних рівнів 

компетенції.  

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.4.2.2. Розробити систему 

моніторингу, яка буде постійно 

відстежувати активність у мережі 

та системах на предмет 

підозрілих дій. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.4.3. Проведено 

навчання з основ 

кібергігієни для 

надавачів послуг, а 

також мешканців і 

мешканок Рівненської 

міської територіальної 

громади. 

3.4.3.1. Провести навчальні 

заходи, що охоплюють основні 

аспекти кібергігієни, для 

надавачів послуг та мешканців 

Рівненської міської 

територіальної громади. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.4.3.2. Розробити пам'ятки, 

інфографіки, відеопосібники чи 

інші інформаційні матеріали з 

основ кібергігієни, які будуть 

доступні для надавачів послуг, 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

мешканців та мешканок онлайн 

або у формі друкованих брошур.  

3.4.3.3. Забезпечити щорічне 

навчання, що охоплює основні 

аспекти кібергігієни, серед 

посадових осіб органів місцевого 

самоврядування на порталі 

«Дія.Цифрова освіта». 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.4.4. Упроваджено 

технічні заходи для 

реагування на 

кіберзагрози. 

3.4.4.1. Встановити 

спеціалізовані системи, які 

автоматично аналізують трафік 

мережі та програмне 

забезпечення на наявність 

шкідливих програм та 

потенційних загроз.  

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.4.5. Забезпечено 

безпеку контенту 

точок вільного доступу 

до інтернету. 

3.4.5.1. Розробити та 

опублікувати правила 

користування точками вільного 

доступу до інтернету, які містять 

вимоги до користувачів та 

користувачок щодо безпечного та 

відповідального користування 

мережею.  

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

3.4.5.2. Розгорнути системи 

фільтрації контенту, яка буде 

моніторити та блокувати доступ 

до небажаного чи шкідливого 

вмісту. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, комунальні 

підприємства, установи 

та заклади 

Бюджет територіальної 

громади, інші джерела, 

не заборонені чинним 

законодавством 

України 

 

Напрям 4. Суспільна та громадянська безбарʼєрність. Мешканці та мешканки Рівненської міської територіальної 

громади, їх об’єднання мають рівні можливості та доступ до суспільно-політичного, громадського, культурного 

життя, фізичного розвитку та самореалізації, а також для прийняття рішень щодо життя громади повною мірою 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

Операційна ціль 4.1. Громада свідома, розуміє та поважає відмінності кожного й кожної 

4.1.1. Сформоване 

толерантне ставлення 

мешканців і мешканок 

громади до осіб з 

інвалідністю та/або з 

функціональними 

порушеннями. 

 

 

4.1.1.1. Розробити план заходів 
щодо першочергових завдань для 
популяризації безбар’єрності, 
доступності, інклюзивної 
привітності та життя в суспільстві 
без дискримінації. 

01.01.2025 31.12.2025 Виконавчі органи 

Рівненської міської ради, 
громадські організації 

Не потребує 

фінансування 
  

 

4.1.1.2. Провести заходи щодо 
популяризації безбар’єрності, 
доступності, інклюзивної 
привітності та життя в суспільстві 
без дискримінації. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської ради, 
громадські організації 

Не потребує 

фінансування 
  

 

4.1.1.3 Забезпечити навчання 
посадових осіб місцевого 
самоврядування, працівників 
комунальних установ, закладів з 
питань безбар’єрності, 
толерантності та принципів 
інклюзивної привітності. 

01.01.2025 31.12.2027 Громадські організації Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.1.1.4. Організувати та провести 
навчання персоналу, який 
залучений до надання послуг у 
сфері обслуговування населення 
(за згодою). 

01.01.2025 31.12.2027 Громадські організації Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.1.1.5.Провести ряд 
просвітницьких заходів про 
доступність, безбар’єрність у 
форматі «Уроки толерантності» 
на всіх освітніх рівнях (за 
згодою). 

01.01.2025 31.12.2027 Управління освіти 
виконавчого комітету 
Рівненської міської 
ради, громадські 
організації 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування  

 

4.1.1.6.  Запровадити практику 
діалогу з бізнесом «Привітний 
бізнес» про доступність послуг, 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

Не потребує 

фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

толерантність і принципи 
інклюзивної привітності (за 
згодою). 

ради, громадські 

організації 

4.1.1.7. Розробити механізм 
мотивації мешканців і мешканок 
громади для активного життя в 
суспільстві без дискримінації. 

01.01.2025 31.12.2025 Департамент соціальної 
політики Рівненської 
міської ради, громадські 
організації 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.1.2. Забезпечено 
умови для соціалізації  
та самореалізації 
мешканців і мешканок 
інвалідністю в громаді.  

4.1.2.1. Провести інформаційну 
кампанію з метою поширення 
історій та успішних кейсів про  
життя людей з інвалідністю, їх  
самореалізацію та 
працевлаштування.  

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, громадські 

організації 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.1.2.2. Забезпечити належний 
соціальний захист осіб з 
інвалідністю, а також надання 
додаткових преференцій за 
рахунок коштів бюджету 
громади. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 
політики Рівненської 
міської ради 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.1.2.3. Організовувати та 
проводити ряд  спільних заходів 
(зустрічей, конференцій, засідань 
за круглим столом, тренінгів) для 
різних за віковою і соціальною 
ознакою груп населення із 
залученням соціально активних 
публічних осіб з інвалідністю в 
ролі лекторів, тренерів, ведучих 
чи гостей, які готові поділитися 
своїм досвідом реабілітації, 
адаптації, пристосованості до 
повноцінного життя в умовах 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 
політики Рівненської 
міської ради, громадські 
організації 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 



60 

 

 

Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

інвалідності, старшого віку, 
подолання життєвих негараздів 
(принцип «рівний-рівному»). 

4.1.2.4. Провести конкурси, 

фестивалі, виставки-конкурси 

творчих робіт, виставки 

інклюзивного мистецтва, 

майстер-класи, тренінги. 
 

  
  

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 
політики Рівненської 
міської ради, 
Управління освіти 
виконавчого комітету 
Рівненської міської 
ради, Управління 
культури та туризму 
виконавчого комітету 
Рівненської міської 
ради, Управління у 
справах молоді та 
спорту виконавчого 
комітету Рівненської 
міської ради, громадські 
організації 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.1.2.5. Забезпечити проведення 
заходів для соціалізації дітей з 
інвалідністю.  

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 
політики Рівненської 
міської ради, 
Управління освіти 
виконавчого комітету 
Рівненської міської 
ради, Управління 
культури та туризму 
виконавчого комітету 
Рівненської міської 
ради, Управління у 
справах молоді та 
спорту виконавчого 
комітету Рівненської 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

міської ради, громадські 
організації 

4.1.3. Посилено участь 
громадських 
організацій у  
зміцненні позитивних 
суспільних зв’язків 
між різними групами 
населення та владними 
структурами для 
розвитку 
безбар’єрного 
простору громади. 

 

4.1.3.1. Забезпечити належні 
умови для діяльності 
громадських організацій осіб і 
дітей з інвалідністю, ветеранів, 
Захисників і Захисниць України, 
внутрішньо переміщених осіб. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 
Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.1.3.2.  Створити та забезпечити 
функціонування безбар’єрного 
простору з метою проведення 
зустрічей, конференцій, тренінгів 
для громадських організацій осіб 
і дітей  з інвалідністю, ветеранів, 
Захисників і Захисниць України, 
внутрішньо переміщених осіб. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 
Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.1.3.3. Надати фінансову 
підтримку громадським 
організаціям (об’єднанням, 
товариствам) осіб і дітей  з 
інвалідністю, ветеранів, 
Захисників і Захисниць України, 
внутрішньо переміщених осіб на 
реалізацію їх проєктів, 
спрямованих на розвиток 
громади. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 
Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.1.3.4. Забезпечити підтримку 
громадських організацій у 
здійсненні їхньої діяльності. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 
Рівненської міської ради  

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.1.4. Забезпечено 4.1.4.1 Організувати та провести  
гендерно чутливі інформаційно-

01.01.2025 31.12.2027 Управління охорони 
здоров’я виконавчого 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

розвиток гендерно 

чутливого простору, 

розширено 

застосування підходів 

недискримінації.  

 

просвітницькі заходи для 
зміцнення здоров’я населення, 
раннього виявлення захворювань, 
формування навиків здорового 
способу життя, зокрема щодо 
зниження поширеності 
тютюнокуріння, відповідальної 
самозбережувальної поведінки 
(принцип «здоров’я, а не 
лікування»). 

комітету Рівненської 
міської ради 

територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

4.1.4.2. Організувати та провести 

гендерно чутливі 
інформаційно-просвітницькі 
заходи для формування в 
суспільстві нульової 
толерантності до насильства та 
експлуатації. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 
політики Рівненської 
міської ради 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

 

 

4.1.4.3. Організувати та провести 

інформаційно-просвітницькі 

заходи  з популяризації сімейних 

форм влаштування дітей-сиріт і 

дітей, позбавлених батьківського 

піклування, та сприяти розвитку 

сімейних форм виховання. 
  

01.01.2025 31.12.2027 Служба у справах дітей 
виконавчого комітету 
Рівненської міської 
ради, Департамент 
соціальної політики 
Рівненської міської ради  

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

Операційна ціль 4.2. Різні групи мешканців та мешканок Рівненської міської територіальної громади соціально залучені до активностей 

громадянського суспільства та політичного життя завдяки рівним правам і можливостям 

4.2.1. Забезпечено 

доступ усіх груп 

мешканців та 

4.2.1.1. Упровадити кращі 
практики доступності для 
суспільної та громадянської 
безбар’єрності. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, громадські 

організації 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

мешканок громади до 

участі в суспільному 

житті.  

 

 

заборонені джерела 
фінансування 

4.2.1.2. Провести інформаційно-
просвітницьку роботу (зустрічі, 
брифінги, круглі столи). 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, громадські 

організації 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.2.1.3. Забезпечити відкритість 
та прозорість комунікації з 
мешканцями і мешканками 
громади. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 
Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.2.1.4. Забезпечити будівлі і 
приміщення органів місцевого 
самоврядування, комунальних 
установ і закладів засобами 
доступності, орієнтування та 
інформування (покажчики, 
інформаційні термінали, 
інформаційні знаки, таблички, 
прилади для забезпечення 
текстового або відеозв’язку, 
перекладу жестовою мовою, 
прилади підсилення звуку, 
тактильні позначки, піктограми, 
«кнопки виклику» тощо). 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 
Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.2.1.5. Розробити та затвердити 
механізм мотивації різних груп 
бенефіціарів до участі в 
суспільному житті. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, громадські 

організації 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

4.2.1.6. Забезпечити супровід  
публічних заходів перекладом 
жестовою мовою. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 
Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.2.1.7. Здійснити заходи щодо 
активізації участі громадських 
організацій бенефіціарів у 
прийнятті рішень. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, громадські 

організації 

Не потребує 

фінансування 
  

 

4.2.1.8. Організувати та провести 
зустрічі  для консультацій, 
обговорень щодо прийняття 
рішень. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, громадські 

організації 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.2.2. Упроваджено 
програми із залучення 
молоді до прийняття 
рішень. 

 

4.2.2.1. Розробити та затвердити 
програму із залучення молоді до 
прийняття рішень. 

01.01.2025 31.12.2027 Управління у справах 

молоді та спорту 

виконавчого комітету 

Рівненської міської ради 
  

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.2.2.2. Організувати та провести 

інформаційно-просвітницькі 

заходи (акції, форуми, тренінги) 

для молоді щодо інструментів 

участі молоді в громадському та 

політичному житті.  

01.01.2025 31.12.2027 Управління у справах 

молоді та спорту 

виконавчого комітету 

Рівненської міської ради 
  

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.2.2.3.Організувати та провести 
заходи для представників 
молодіжних рад щодо участі в 
процесах ухвалення рішень. 

01.01.2025 31.12.2027 Управління у справах 
молоді та спорту 
виконавчого комітету 
Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

заборонені джерела 
фінансування 

4.2.2.4. Організувати та провести 
зустрічі з  представниками 
молодіжних центрів та активної 
молоді для підвищення рівня їх 
професійної спроможності та 
якості діяльності, зокрема щодо 
роботи з різними категоріями 
молоді, у тому числі з особами з 
інвалідністю та молоді з числа 
внутрішньо переміщених осіб, 
для її залучення до громадського 
та політичного життя. 

01.01.2025 31.12.2027 Управління у справах 
молоді та спорту 
виконавчого комітету 
Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.2.2.5. Надати підтримку в 
створенні та функціонуванні 
молодіжних центрів. 

01.01.2025 31.12.2027 Управління у справах 

молоді та спорту 

виконавчого комітету 

Рівненської міської ради 
  

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.2.3. Забезпечено 

умови для 

безбар’єрного доступу 

для реалізації 

виборчого права. 

 

4.2.3.1. Забезпечити  постійний 
моніторинг  доступності будівель 
і приміщень, у яких тимчасово 
працюють виборчі дільниці. 

01.01.2025 31.12.2027 Власники чи 
балансоутримувачі 
об’єктів, що несуть 
відповідальність за їх 
експлуатацію 

Не потребує 

фінансування 
  

 

4.2.3.2. Ужити заходів за 
результатами моніторингу  щодо 
забезпечення доступності 
реалізації виборчого права 
мешканців і мешканок громади. 

01.01.2025 31.12.2027 Власники чи 
балансоутримувачі 
об’єктів, що несуть 
відповідальність за їх 
експлуатацію 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

 

4.2.3.3. Забезпечити 
інформування мешканців і 
мешканок громади щодо  

01.01.2025 31.12.2027 Відділ ведення 
Державного реєстру 
виборців, структурний 

Кошти бюджету 
Рівненської міської 
територіальної 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

можливості реалізації їх 
виборчого права. 

підрозділ виконавчого 
комітету Рівненської 
міської ради 

громади, інші, не 
заборонені джерела 
фінансування 

4.2.3.4. Забезпечити доступ осіб з 
інвалідністю та інших 
маломобільних груп населення 
до інформації, зокрема щодо 
реалізації їх виборчого права. 

01.09.2024 31.12.2027 Департамент соціальної 
політики Рівненської 
міської ради 

Не потребує 

фінансування 
  

 

Операційна ціль 4.3. Усі публічні та соціальні послуги є доступними для кожного та кожної повною мірою 

 

4.3.1. Забезпечено 

функціонування 

доступної 

інфраструктури для 

надання публічних і 

соціальних послуг у 

громаді. 

4.3.1.1. Провести моніторинг, 

оцінювання та контроль 

доступності публічних і 

соціальних послуг у громаді. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, громадські 

організації 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.1.2. Провести аналіз 

доступності адмінпослуг онлайн 

та потреб мешканок і мешканців 

у таких послугах.  

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, громадські 

організації 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.1.3. Створити безбар’єрну  

мапу доступності послуг у 

громаді відповідно до вимог 

доступності. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, громадські 

організації 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.1.4. Організувати роботу 

мобільної мультидисциплінарної 

команди для визначення  потреб  

людей, які опинились в складних 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

життєвих обставинах,  у 

послугах.  

заборонені джерела 

фінансування 

4.3.2. Забезпечено 

доступність соціальних 

послуг та розширено 

спектр  їх надання. 

4.3.2.1. Забезпечити проведення 

моніторингу соціальних послуг, 

стан їх доступності. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.2.2. Організувати дотримання 

надавачами соціальних послуг 

норм інклюзивно привітної мови. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.2.3. Виявити  осіб,  які 

потребують соціальних послуг, та 

забезпечити їх надання.  

01.09.2024 31.12.2027 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради  

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.2.4. Залучити до надання 

соціальних послуг надавачів 

недержавного сектору відповідно 

до розробленого механізму 

фінансування. 

01.09.2024 31.12.2027 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.2.5. Розробити механізм 

залучення фінансування для 

реалізації соціальних і 

гуманітарних проєктів. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

4.3.2.6. Упровадити програми 

мотивації волонтерів до надання 

соціальних послуг. 

01.01.2025 31.12.2025 Виконавчі органи 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.2.7. Розширити спектр 

надання соціальних послуг. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.2.8. Упровадити надання 

послуги «соціальне прання». 

01.01.2026 31.12.2026 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.2.9. Забезпечити надання 

послуги «соціального таксі». 

01.01.2026 31.12.2026 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради, громадські 

організації 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.3. Забезпечено 

доступ мешканцям і  

мешканкам  громади  

до реабілітаційних 

послуг.  

4.3.3.1. Забезпечити проведення 

моніторингу надавачів 

реабілітаційних послуг, стану їх 

доступності. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради, 

Управління охорони 

здоров’я виконавчого 

комітету Рівненської 

міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

4.3.3.2. Сформувати концепцію 

розвитку реабілітаційних послуг 

у територіальній громаді. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради, 

Управління охорони 

здоров’я виконавчого 

комітету  Рівненської 

міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.3.3.  Розробити маршрутну  

карту для отримання 

реабілітаційних послуг 

(скерування до закладів охорони 

здоров'я / реабілітаційних 

закладів, які надають 

реабілітаційні послуги) та 

підтримувати її в актуальному 

стані. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради, 

Управління охорони 

здоров’я виконавчого 

комітету Рівненської 

міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.3.4 Організувати дотримання 

надавачами реабілітаційних 

послуг норм інклюзивно-

привітної мови. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради, 

Управління охорони 

здоров’я виконавчого 

комітету Рівненської 

міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.3.5. Розширити спектр 

надання реабілітаційних послуг. 

 

 

 

 

01.06.2024 31.12.2027 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради, 

Управління охорони 

здоров’я виконавчого 

комітету Рівненської 

міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.3.3.6. Упровадити програми 

мотивації волонтерів до надання 

реабілітаційних послуг. 

01.01.2025 31.12.2027 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради, 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

Управління охорони 

здоров’я виконавчого 

комітету  Рівненської 

міської ради 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

Операційна ціль 4.4.  Різні групи мешканців та мешканок громади вмотивовані жити активно та брати участь у суспільному житті 

4.4.1. Забезпечено 

функціонування 

доступної мережі 

культурної і 

спортивної 

інфраструктури з 

метою активної участі 

мешканців і мешканок 

громади в суспільному 

житті. 

4.4.1.1.Провести моніторинг 

стану доступності  споруд 

спортивної  інфраструктури,  

дитячо-юнацької спортивної 

школи. 

01.01.2025 31.12.2027 Управління у справах 

молоді і спорту 

виконавчого комітету  

Рівненської міської ради 

Не потребує 

фінансування 

 

4.4.1.2. Провести моніторинг 

стану доступності споруд 

системи культурних об’єктів.  

01.01.2025 31.12.2027 Управління культури та 

туризму виконавчого 

комітету Рівненської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

 

4.4.1.3. Створити безбар’єрну  

мапу доступності отримання 

спортивних і культурних послуг 

в громаді відповідно до вимог 

доступності. 

01.01.2025 31.12.2027 Управління культури та 

туризму виконавчого 

комітету Рівненської 

міської ради, 

Управління у справах 

молоді і спорту 

виконавчого комітету 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.4.1.4 Розробити  механізми 

покриття витрат вартості наданих 

послуг людям старшого віку, 

дітям і особам з інвалідністю, 

Захисникам і Захисницям 

України, внутрішньо 

переміщеним особам. 

01.01.2025 31.12.2026 Департамент соціальної 

політики Рівненської 

міської ради, 

Управління культури та 

туризму виконавчого 

комітету Рівненської 

міської ради, 

Управління у справах 

молоді і спорту 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

виконавчого комітету 

Рівненської міської ради 

4.4.2. Розроблено та 

реалізовано програму 

популяризації 

здорового способу 

життя громади. 

 

4.4.2.1. Забезпечити  контроль і 

моніторинг доступності 

просторів для занять фізичною 

культурою. 

01.01.2025 31.12.2027 Управління у справах 

молоді і спорту 

виконавчого комітету 

Рівненської міської ради 

Не потребує 

фінансування 

 

4.4.2.2. Забезпечити організацію 

та розвиток клубів фізичної 

активності, зокрема 

«скандинавської ходьби». 

01.01.2025 31.12.2027 Управління у справах 

молоді і спорту 

виконавчого комітету  

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.4.2.3. Створити базу контактів 

для формування мережі тренерів, 

викладачів на громадських і 

волонтерських засадах для 

якісних занять.  

01.01.2025 31.12.2027 Управління у справах 

молоді і спорту 

виконавчого комітету 

Рівненської міської ради 

Не потребує 

фінансування 

 

4.4.2.4. Провести заходи з 

фізичної культури і спорту для 

різних груп населення, зокрема 

для осіб з інвалідністю та 

соціально незахищених 

громадян, з метою покращення 

фізичного й функціонального 

стану, залучення їх до рухової 

активності та спорту. 

01.01.2025 31.12.2027 Управління у справах 

молоді і спорту 

виконавчого комітету 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.4.3. Розроблено 

механізми покращення 

доступу до культурних 

послуг у громаді для 

різних вікових груп. 

4.4.3.1.  Забезпечити проведення  

контролю і моніторингу 

доступності просторів для 

організації  культурного дозвілля. 

01.01.2025 31.12.2027 Управління культури та 

туризму виконавчого 

комітету Рівненської 

міської ради 

Не потребує 

фінансування 

 

4.4.3.2. Здійснити заходи щодо 

забезпечення діяльності гуртків 

01.01.2025 31.12.2027 Управління культури та 

туризму виконавчого 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

творчості для мешканців та 

мешканок громади.  

комітету Рівненської 

міської ради, 

Управління у справах 

молоді і спорту 

виконавчого комітету 

Рівненської міської 

ради, Департамент 

соціальної політики 

Рівненської міської ради  

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

4.4.3.3. Розробити та впровадити 
програму заходів і мережу для 
соціалізації дітей та осіб з 
інвалідністю, людей старшого 
віку, Захисників і Захисниць 
України,  внутрішньо 
переміщених осіб. 
 

01.01.2025 31.12.2027 Управління культури та 

туризму виконавчого 

комітету  Рівненської 

міської ради, 

Управління у справах 

молоді і спорту 

виконавчого комітету 

Рівненської міської 

ради, Департамент 

соціальної політики 

Рівненської міської ради   

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

4.4.3.4. Започаткувати та 

провести пілотування майстер-

класів від митців, шеф-кухарів 

тощо в громадських місцях. 

01.01.2025 31.12.2027 Управління культури та 

туризму виконавчого 

комітету Рівненської 

міської ради, 

Управління у справах 

молоді і спорту 

виконавчого комітету 

Рівненської міської 

ради, Департамент 

соціальної політики 

Рівненської міської 

ради, громадські 

організації, волонтери 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

Напрям 5. Освітня безбарʼєрність. Мешканці та мешканки Рівненської міської територіальної громади зацікавлені та 

мають рівний доступ до освіти протягом життя 

Операційна ціль 5.1. Дорослі, молодь та діти мають доступ до всіх рівнів та форм освіти 

5.1.1. Забезпечено 

архітектурну 

доступність освітньої 

безбарʼєрності. 

5.1.1.1. Забезпечити 

облаштування закладів освіти 

пандусами відповідно до ДБН 

В.2.2.- 3:2018 «Будинки і 

споруди. Заклади освіти». 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.1.2. Провести моніторинг 

щодо доступності осіб з 

інвалідністю до всіх поверхів у 

приміщеннях закладів освіти. 

01.09.2024 01.01.2025 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

-  

5.1.1.3. За результатами 

проведеного моніторингу 

облаштувати в середині 

приміщень безбар’єрний простір 

(ліфти, ескалатори, сходові 

підйомники, ергономічні меблі, 

контрастні смуги на сходах, 

звукові сигналізатори, туалетні 

кімнати  тощо). 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.1.4. Забезпечити наявність у 

закладах та установах освіти 

укриттів та їх архітектурну 

доступність. 

01.09.2024 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

5.1.1.5. Забезпечити приведення 

керівниками закладів освіти 

ресурсних кімнат у відповідність 

до норм чинного законодавства із 

урахуванням вимоги 

ДБН  В.2.2.- 3:2018. 

01.09.2024 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.1.6. Створити інклюзивні 

спортивні майданчики для дітей 

та дорослих. 

01.09.2024 31.12.2027 Управління молоді та 

спорту, Управління 

освіти, Департамент 

соціальної політики 

РМР,  громадські 

організації, волонтери 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.2. Створено 

оптимальну мережу 

закладів освіти. 

5.1.2.1. Визначити опорні заклади 

з відповідною матеріально-

технічною базою та кадровим 

забезпеченням для здобуття 

освіти за різними видами 

категорій особливих освітніх 

потреб. 

01.09.2024 01.09.2025 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

-  

5.1.2.2. Розробити мережу 

закладів освіти відповідно до 

потужностей та спеціалізацій з 

урахуванням регіональних 

особливостей та потреб учнів. 

01.09.2024 01.09.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

-  

5.1.2.3. Провести моніторинг та 

оцінку ефективності нової мережі 

закладів освіти з метою 

вдосконалення процесів. 

01.09.2027 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

-  

5.1.3. Забезпечено 

можливість вибору 

оптимальної форми 

5.1.3.1. Упровадити різноманітні 

освітні програми та спеціалізації, 

що дозволять учням обирати той 

напрямок навчання, який 

01.09.2024 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 

заборонених 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

освіти. відповідає їхнім інтересам та 

потребам. 

законодавством 

України 

5.1.3.2. Забезпечити можливість 

здобувати повну загальну 

середню освіту за очною 

(денною), дистанційною, 

мережевою, екстернатною, 

сімейною (домашньою) формами 

чи формою педагогічного 

патронажу, а також за очною 

(вечірньою), заочною формами. 

01.09.2024 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.3.3. Надати всім охочим 

доступ до інформації про різні 

освітні програми та можливості. 

01.09.2024 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.3.4. Забезпечити надання 

консультацій та психологічної 

підтримки для здобувачів освіти 

в процесі визначення 

оптимального способу навчання 

та розвитку. 

01.09.2024 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.3.5. Увести в освітню 

програму закладів загальної 

середньої освіти курс з тактичної 

медицини на постійній основі. 

01.09.2024 31.08.2025 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.4. Упроваджено 

дуальну форму освіти 

5.1.4.1. Надати можливість 

здобувати профільну середню 

освіту професійного спрямування 

01.09.2026 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

в закладах освіти. за дуальною (подвійною) 

формою. 

заборонених 

законодавством 

України 

5.1.4.2. Забезпечити проходження 

педагогічними працівниками 

необхідної підготовки та сприяти 

формуванню навичок для 

організації дуального навчання. 

01.09.2024 01.09.2026 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти  місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.4.3. Укласти угоди про 

співпрацю з підприємствами для 

залучення їх до організації 

дуальної освіти, надати 

можливість стажування та 

практики учням. 

01.09.2026 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

-  

5.1.4.4.Упровадити систему 

моніторингу якості дуального 

навчання для забезпечення 

ефективності цієї форми освіти. 

01.09.2026 31.12.2026 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

-  

5.1.4.5. Провести інформаційні 

заходи серед учнів, батьків та 

громадськості щодо переваг та 

можливостей дуального 

навчання. 

01.09.2025 01.09.2026 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.5. Забезпечено 

здобуття другої освіти, 

перекваліфікації, 

працевлаштування 

людей з інвалідністю, 

ветеранів, ветеранок, 

5.1.5.1. Адаптувати умови для 

навчання ветеранів, ветеранок,   

Захисників та Захисниць, 

внутрішньо переміщених осіб 

відповідно до їх психофізичних 

можливостей; залучати ці 

категорії осіб до освітнього 

01.09.2024 31.12.2027 Рівненська філія 

Рівненського обласного 

центру зайнятості, 

Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

внутрішньо 

переміщених осіб. 

 

 

процесу, зокрема до викладання 

предмета «Захист України», 

упровадження адаптивних видів 

спорту для дітей з інвалідністю. 

5.1.5.2. Використовувати різні 

джерела (соціальні мережі, ЗМІ, 

ЦНАП тощо) для інформування 

ветеранів, ветеранок,   Захисників 

та Захисниць, внутрішньо 

переміщених осіб про 

можливість здобуття другої 

освіти, перекваліфікації. 

01.09.2024 31.12.2027 Рівненська філія 

Рівненського обласного 

центру зайнятості 

Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.5.3. Організувати курси 

перепідготовки та підвищення 

кваліфікації з метою надання 

можливостей для проходження 

навчання та формування нових 

навичок з подальшим 

працевлаштуванням. 

01.09.2024 31.12.2027 Рівненська філія 

Рівненського обласного 

центру зайнятості 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.5.4. Створити сприятливі 

умови для працевлаштування 

цільових груп шляхом відкриття 

вакансій, організації практик, 

стажувань та інших форм 

співпраці з роботодавцями. 

01.09.2024 31.12.2027 Рівненська філія 

Рівненського обласного 

центру зайнятості 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.5.5. Надавати психологічну 

підтримку для вирішення 

проблем інтеграції на ринку 

праці та подолання можливих 

труднощів. 

01.09.2024 31.12.2027 Рівненська філія 

Рівненського обласного 

центру зайнятості 

Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

5.1.5.6. Провести моніторинг та 

оцінку ефективності 

забезпечення здобуття освіти та 

працевлаштування цільових груп. 

01.01.2026 31.03.2026 Рівненська філія 

Рівненського обласного 

центру зайнятості 

-  

5.1.6. Створено умови 

для дистанційного 

навчання. 

5.1.6.1. Визначити опорні заклади 

для здобуття освіти за 

дистанційною формою. 

01.09.2024 01.10.2024 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

-  

5.1.6.2. Провести тренінги, 

семінари, консультації для 

підтримки педагогічних 

працівників щодо методів та 

технік проведення навчання в 

онлайн-форматі. 

01.09.2024 01.09.2025 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.7. Забезпечено 

прийняття інакшості 

серед учнів та 

студентів в освітньому 

середовищі. 

5.1.7.1. Практикувати проведення 

в закладах освіти Всеукраїнської 

акції «16 днів проти насильства», 

уроків, тижнів толерантності за 

участю ветеранів та ветеранок,  

Захисників та Захисниць, Дня 

різноманіття, курсів з 

недискримінаційного підходу 

тощо. 

01.09.2024 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.7.2. Популяризувати успіхи, 

досягнення людей з інвалідністю 

через створення соціальних 

роликів, реклами тощо. 

01.01.2025 31.12.2027 Виконавчі органи 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.8. Розроблено 

механізми інтеграції 

досвіду батьків в 

5.1.8.1. Створити освітні 

платформи, хаби для батьків з 

метою обміну інформацією,  

досвідом, знаннями. 

01.09.2024 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

освітній процес.  законодавством 

України 

5.1.8.2. Провести зустрічі, 

консультації та тренінги для 

батьків з питань навчання та 

виховання дітей, надання 

інформації про особливості 

освітнього процесу. 

01.09.2024 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.8.3. Реалізувати проєкти,  у 

яких передбачити участь батьків 

в освітніх заходах, волонтерській 

діяльності тощо. 

01.09.2024 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.9. Забезпечено 

доступ до 

різноманітного меню з 

урахуванням 

особливих харчових 

потреб та введено в 

штатний розпис 

закладу освіти посаду 

сестри дієтичної. 

5.1.9.1. Увести в штатний розпис 

закладів дошкільної освіти 

посаду сестри дієтичної.  

01.09.2025 01.09.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.1.9.2. Розробити меню для 

впровадження особливого 

дієтичного харчування. 

01.09.2024 31.12.2024 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

-  

Операційна ціль 5.2. Умотивовані та професійні спеціалісти забезпечують якісне надання освітніх послуг за різними напрямами та формами 

5.2.1. Залучено та 

впроваджено кращі 

практики зі створення 

інклюзивного простору 

в закладах освіти. 

5.2.1.1.Провести аналіз 

міжнародного, вітчизняного 

досвіду, кращих практик 

громадських організацій зі 

створення інклюзивного 

простору в закладах освіти. 

01.09.2024 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

5.2.1.2. Провести обговорення 

щодо можливості реалізації 

кращих практик зі створення 

інклюзивного простору в 

закладах освіти. 

01.09.2024 01.09.2025 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

-  

5.2.1.3. Запустити пілотні 

проєкти із впровадження кращих 

практик. 

01.09.2025 01.09.2026 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.2.2. Забезпечено 

можливість вибору 

курсів підвищення 

кваліфікації за 

напрямом та потребою, 

фахову підготовку 

працівників.  

5.2.2.1. Розробити 

альтернативний механізм 

фінансування курсів підвищення 

кваліфікації за обраним 

напрямом та потребою. 

01.09.2025 01.09.2026 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

-  

5.2.2.2. Провести опитування 

працівників закладів освіти з 

метою визначення їхніх 

особистих та професійних потреб 

у підвищенні кваліфікації. 

01.09.2024 15.10.2024 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

-  

5.2.2.3. Забезпечити доступ до 

різноманітних курсів та тренінгів 

з різних напрямків, які 

відповідають потребам 

працівників. 

01.09.2024 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

 Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.2.2.4. Забезпечити доступ до 

онлайн-ресурсів та матеріалів для 

самостійного навчання та 

саморозвитку працівників. 

01.09.2024 31.12.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 

заборонених 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

законодавством 

України 

5.2.2.5. Забезпечити проходження 

курсу домедичної підготовки 

педагогічними працівниками 

закладів загальної середньої 

освіти. 

01.09.2024 31.08.2025 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.2.3. Проведено 

профорієнтаційну 

роботу в закладах 

освіти. 

5.2.3.1. Організувати проведення 

профорієнтаційних зустрічей із 

залученням фахівців інклюзивно-

ресурсних центрів, закладів 

професійної (професійно-

технічної), фахової передвищої, 

вищої освіти, громадських 

організацій. 

01.09.2026 01.09.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.2.3.2. Організувати та провести 

інформаційні заходи з метою 

інформування учнів про різні 

професії, освітні програми та 

кар’єрні можливості. 

01.09.2025 01.09.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти державного,  

місцевого бюджетів та 

інших джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.2.3.3. Надати індивідуальні 

консультації учням з питань 

обрання професії, вибору закладу 

освіти чи курсу підготовки. 

01.09.2026 01.09.2027 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.2.4. Проведено 

заходи з підготовки 

кадрів, які залучені до 

5.2.4.1. Організувати тренінги, 

майстер-класи, проходження 

курсів підвищення кваліфікації 

01.01.2025 01.01.2026 Виконавчі органи 

Рівненської міської ради 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

реалізації державної 

політики 

безбар’єрності у сфері 

освіти. 

для працівників виконавчих 

органів місцевої влади. 

законодавством 

України 

5.2.4.2. Забезпечити можливість 

для професійного зростання 

співробітників, що працюють у 

сфері освіти. 

01.01.2025 01.01.2026 Управління освіти Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.2.4.3. Забезпечити доступ до 

консультативної та методичної 

підтримки педагогів та інших 

працівників освітніх установ з 

питань безбар’єрної освіти. 

01.01.2025 01.01.2026 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

5.2.4.4. Розробити та 

розповсюдити методичні 

матеріали, які допоможуть 

працівникам освітніх закладів 

ефективно використовувати 

підходи та методи безбар’єрного 

навчання. 

01.01.2025 15.08.2025 Управління освіти, 

керівники закладів та 

установ освіти 

Кошти місцевого 

бюджету та інших 

джерел, не 

заборонених 

законодавством 

України 

 

Напрям 6. Економічна безбар’єрність. Кожен і кожна безперешкодно працевлаштовуються та займаються 

підприємницькою діяльністю 
 

Операційна ціль 6.1. Робочі місця та можливість працевлаштування є доступними для всіх верств населення 

6.1.1 Укладено 

нормотворчі 

документи щодо 

офіційного 

працевлаштування. 

6.1.1.1. Створити робочу групу 

для здійснення аналізу потреб у 

нормативних актах щодо 

офіційного працевлаштування, 

враховуючи законодавство, 

ринкові тенденції та соціальні 

вимоги. 

01.09.2024 31.09.2030 Депутати та структурні 

підрозділи Рівненської 

міської ради  

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

6.1.1.2. Визначити потреби в 

нових нормативних актах щодо 

офіційного працевлаштування, 

враховуючи законодавство, 

ринкові тенденції та соціальні 

вимоги. 

01.10.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.1.3. Укласти проєкти 

нормативних актів, що містять 

необхідні положення щодо 

процедур працевлаштування, 

прав та обов'язків працівників і 

роботодавців, умов оплати праці 

тощо. 

01.11.2024 

 

 

01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, профільні 

депутатські комісії 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.1.4. Провести громадські 

слухання або консультації із 

зацікавленими сторонами 

(працівниками, роботодавцями, 

експертами тощо) для отримання 

відгуків та пропозицій щодо 

конкретного проєкту 

нормативного акта. 

01.11.2024 01.12.2024 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, депутати міської 

ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.1.5. Підготувати остаточний 

текст нормативного акта з 

урахуванням відповідних змін та 

доповнень. 

01.12.2024 01.03.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, відділ юридичного 

супроводу депутатської 

діяльності міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.1.6.Узгодити проєкт 

нормативного акта з 

відповідними органами. 

01.12.2024 01.03.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, відділ юридичного 

супроводу депутатської 

діяльності міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

6.1.1.7. Затвердити нормативно-

правовий акт. 
01.03.2025 01.05.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, відділ юридичного 

супроводу депутатської 

діяльності міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.1.8. Оприлюднити 

нормативно-правовий акт/акти на 

публічних ресурсах. 

01.05.2025 20.05.2025 Секретар Рівненської 

міської ради 
Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.2.Створено єдиний 

інформаційний ресурс 

з метою публікації 

актуальної інформації  

щодо 

працевлаштування. 

6.1.2.1. Створити фокус-групу  з 

людей із порушеннями зору, 

представників центрів зайнятості, 

аналітичних структур, 

рекрутингових агенцій, 

підприємств тощо, які розроблять 

технічне завдання. 

01.09.2024 01.10.2024 Департамент соціальної 

політики, профільна 

депутатська комісія, 

представники ГО 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.2.2. Визначити концепцію  

інформаційного ресурсу 

(адаптованого для людей із 

порушеннями зору) як сайту чи 

агрегату, пов'язаного з іншими 

інформресурсами (центрів 

зайнятості, аналітичних структур, 

рекрутингових агенцій, 

підприємств тощо). 

01.10.2024 01.11.2024 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

 

 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.2.3. Оголосити конкурс на 

створення інформаційного 

ресурсу. 

01.11.2024 01.12.2025 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

заборонені джерела 

фінансування 

6.1.2.4. Провести тендер на 

закупівлю послуг створення 

інформаційного продукту. 

01.01.2025 01.02.2025 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.2.5. Визначити та укласти 

договір з переможцем конкурсу 

щодо створення інформаційного 

ресурсу. 

01.02.2025 01.03.2025 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.2.6. Запустити пілотний 

продукт для фокус-групи.  
01.05.2025 01.06.2025 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

 6.1.2.7.Проаналізувати 

результативність продукту, 

імплементувати зміни в продукт. 

01.05.2025 01.06.2025 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.3.Визначено 

механізм моніторингу 

та аналізу рівня 

заробітної плати в 

області. 

6.1.3.1. Здійснити аналіз рівня 

заробітної плати в 

області/Рівненській міській 

територіальній громаді з різних 

джерел, таких як підприємства, 

установи, центри зайнятості. 

01.09.2024 01.10.2024 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

6.1.3.2. Систематизувати 

отримані дані за галузями 

економіки, видами робіт, рівнями 

кваліфікації працівників тощо. 

01.09.2024 01.10.2024 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.3.3. Провести аналіз та 

порівняти рівень заробітної плати 

за різними критеріями (стать, вік, 

стаж) у різних секторах 

економіки області/Рівненської 

міської територіальної громади. 

01.10.2024 01.11.2024 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.3.4. Визначити тенденції в 

зміні рівня заробітної плати в 

часі; аналіз змін у заробітній 

платі протягом певного періоду 

(наприклад, за рік, за квартал). 

01.11.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.3.5. Виявити проблемні зони 

або недоліки в системі заробітної 

плати, такі як нерівність у 

виплатах, недостатня оплата за 

певними видами робіт, 

розбіжності між різними 

галузями тощо. 

01.11.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.3.6. На основі аналізу даних 

розробити рекомендації щодо 

можливих заходів для 

покращення ситуації з 

заробітною платою, таких як 

підвищення мінімальної 

зарплати, стимулювання росту 

заробітних виплат у певних 

01.11.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, профільні 

депутатські комісії 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

секторах, удосконалення системи 

оплати праці тощо. 
6.1.3.7. Провести моніторинг 

рівня заробітної плати в області 

та РМТГ. 

01.11.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.3.8. Розробити контрольні 

заходи для покращення рівня 

заробітної плати на основні 

моніторингу. 

01.11.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

 6.1.3.9. Упровадити контрольні 

заходи для забезпечення 

виконання рекомендацій щодо 

покращення рівня заробітної 

плати. 

01.11.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.4. Імплементовано 

кращі міжнародні 

практики щодо 

економічної 

безбар’єрності. 

6.1.4.1. Розробити мапу 

потенційних донорів та МТД для 

впровадження кращих практик у 

сфері економічної безбар'єрності. 

01.09.2024 01.11.2024 Рівненська міська рада 

(відділ міжнародних 

зв'язків) 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.4.2. Налагодити співпрацю з 

донорами та МТД для 

впровадження кращих практик у 

сфері економічної безбар'єрності. 

01.11.2024 01.12.2030 Рівненська міська рада 

(відділ міжнародних 

зв'язків) 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 



88 

 

 

Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

6.1.4.3. Провести аналіз 

міжнародних практик і визначити 

оптимальні практики для 

імплементації. 

01.11.2024 01.12.2024 Рівненська міська рада 

(відділ міжнародних 

зв'язків), депутати 

міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.4.4. Залучити  експертів та 

експерток, консультантів та 

консультанток міжнародного 

рівня для оцінки та підтримки 

реформ у сфері економічної 

безбар'єрності. 

01.12.2024 01.12.2030 Рівненська міська рада 

(відділ міжнародних 

зв'язків) 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.4.5.Проаналізувати 

нормативно-правові акти, які 

забезпечують захист прав 

підприємців, сприяють відкриттю 

та розвитку бізнесу, а також 

зменшують бар'єри для доступу 

до місцевих ринків. 

15.12.2024 01.12.2030 Відділ юридичного 

супроводу депутатської 

діяльності міської ради, 

депутати міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.4.6. Розробити рекомендації 

щодо покращення нормативно-

правових актів, які забезпечують 

захист прав підприємців, 

сприяють відкриттю та розвитку 

бізнесу, а також зменшують 

бар'єри для доступу до місцевих 

ринків. 

01.02.2025 01.12.2030 Відділ юридичного 

супроводу депутатської 

діяльності міської ради, 

депутати  міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.4.7. Затвердити нормативно-

правові акти, які забезпечують 

захист прав підприємців, 

сприяють відкриттю та розвитку 

бізнесу, а також зменшують 

01.02.2025 01.12.2030 Відділ юридичного 

супроводу депутатської 

діяльності міської ради, 

депутати  міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

бар'єри для доступу до місцевих 

ринків. 

6.1.4.8. Провести заходи щодо 

заохочення імплементації 

інновацій на місцевому рівні та 

впровадження нових технологій у 

бізнес-процеси, що сприяє 

підвищенню 

конкурентоспроможності 

підприємств. 

01.02.2025 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.5. Забезпечено 

доступ до навчання 

щодо цифрової та 

фінансової грамотності 

в різних форматах. 

6.1.5.1. Провести адвокаційні 

кампанії з підвищення 

грамотності щодо цифрових та 

фінансових складових через 

соціальні мережі, ЗМІ та інші 

канали. 

01.11.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Департамент 

цифрової трансформації 

та забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.5.2. Розробити та поширити 

серед цільової аудиторії 

мобільний додаток,  онлайн-

курси для навчання та 

підвищення рівня цифрової та 

фінансової грамотності.  

01.09.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

виконавчого комітету 

Рівненської міської 

ради, Департамент 

цифрової трансформації 

та забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Рівненської міської ради 

 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

6.1.5.3. Організувати освітні події 

щодо цифрової та фінансової 

грамотності в закладах освіти, 

бібліотеках, громадських 

організаціях, інших публічних 

просторах (спіч-практикуми, 

майстер-класи, семінари та 

тренінги на відповідну тематику). 

01.09.2024 01.12.2030 Управління культури і 

туризму, Управління 

освіти, Управління у 

справах молоді та 

спорту 

 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.5.4. Налагодити співпрацю з 

підприємствами для організації 

навчальних програм з фінансової 

і цифрової грамотності для 

співробітників та громадськості. 

01.09.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.6. Створено умови 

та можливості для 

перекваліфікації та 

підвищення 

кваліфікації для всіх 

верств населення. 

6.1.6.1. Забезпечити доступ до 

фінансової підтримки для 

перекваліфікації та підвищення 

кваліфікації (гранти, іменні 

стипендії  та інші види 

фінансової допомоги). 

01.09.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти, 

Управління у справах 

молоді та спорту 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.6.2. Розробити механізм 

надання консультацій з вибору 

спеціальності для 

перекваліфікації.  

01.09.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.6.3.Імплементувати механізм 

надання консультацій з вибору 

перекваліфікації (кар'єрні поради, 

тестування на професійні 

здібності та інші інструменти для 

визначення професійних цілей). 

01.11.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

6.1.6.4. Сформувати мережу 

контактів та осередків підтримки 

для пошуку можливостей 

перекваліфікації і кар'єрного 

росту. 

01.09.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.6.5. Налагодити механізм 

співпраці з потенційними 

роботодавцями для формування 

програм стажування, практики та 

підвищення кваліфікації на 

робочому місці. 

01.09.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.7. Налагоджено 

механізм мотивації для 

роботодавців. 

6.1.7.1. Провести стратегічну 

сесію з підприємцями, які є 

потенційними роботодавцями, 

для вироблення факторів, котрі 

стимулюватимуть їх для найму 

нових працівників. 

01.09.2024 01.11.2024 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, 

Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.7.2. Презентувати результати 

роботи стратегічної сесії та 

впровадити їх на рівні 

Рівненської МТГ. 

01.11.2024 01.12.2024 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1. 8. Розроблено та 

затверджено навчальні 

та просвітницькі 

програми для 

роботодавців та 

закладів освіти з 

6.1.8.1.Провести оцінку потреб 

цільової аудиторії 
01.09.2024 01.10.2024 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.8.2. Здійснити відбір фокус-

групи для участі в дослідженні.  
01.11.2024 01.12.2024 Департамент 

економічного розвитку 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

метою вивчення 

основних потреб у 

працевлаштуванні 

маломобільних груп 

населення. 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 
територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

6.1.8.3. Визначити пріоритетні 

потреби в працевлаштуванні 

маломобільних груп населення. 

01.12.2024 01.02.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.8.4. Залучити фахових 

консультантів, освітян, 

науковців, роботодавців для 

розробки навчальних та 

просвітницьких програм. 

01.09.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.8.5. Розробити навчальні та 

просвітницькі програми для 

маломобільних груп населення. 

01.09.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.8.6. Запустити пілотування 

навчальних та просвітницьких 

програм з працевлаштування для 

маломобільних груп населення за 

участі фокус-групи.  

01.12.2024 01.03.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.1.8.7. Затвердити навчальні та 

просвітницькі програми з 

працевлаштування для 

маломобільних груп населення.  

01.12.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

заборонені джерела 

фінансування 

Операційна ціль 6.2. Умови для самозайнятості та ведення підприємницької діяльності кожного і кожної є зрозумілими та відкритими для всіх. 

6.2.1.Розроблено 

дорожню карту щодо 

початку 

підприємницької 

діяльності. 

6.2.1.1. Проаналізувати 

специфіку підприємництва в 

Рівненській міській 

територіальній громаді (найбільш 

прибуткові сфери, опитування 

підприємців щодо оптимізації 

ведення бізнесу). 

01.09.2024 01.11.2024 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.1.2. Організувати обговорення 

результатів аналізу за участі 

зацікавлених сторін (включно з 

представниками влади). 

01.11.2024 01.12.2024 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.1.3. Розробити дорожню карту 

за участі фахівців та фахівчинь. 
01.12.2024 01.02.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.1.4. Організувати презентацію 

документа та поширити його 

серед цільової аудиторії. 

01.02.2025 01.03.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, Управління освіти, 

депутати міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.1.5. Провести аналіз 

результатів імплементації 

01.03.2025 01.10.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

дорожньої карти щодо початку 

підприємницької діяльності.  
ради, Управління освіти, 

депутати міської ради 
громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

6.2.2.Імплементовано 

послуги юридичного 

супроводу на початку 

підприємницької 

діяльності. 

6.2.2.1. Визначити 

відповідальних за здійснення 

юридичного супроводу на 

початку підприємницької 

діяльності. 

 

01.09.2024 01.10.2024 Міський голова, 

депутати міської ради 
Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.2.2. Здійснити аналіз ринку 

праці та визначити критерії 

потенційних бенефіціарів та 

бенефеціарок, алгоритм 

отримання послуг. 

 

01.09.2024 01.09.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.2.3.Імплементувати послуги 

юридичного супроводу на 

початку підприємницької 

діяльності. 

 

01.09.2024 01.12.2030 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської 

ради, відділ юридичного 

супроводу депутатської 

діяльності міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.3.Створено 

інформаційний ресурс 

з публікацією 

актуальної і важливої 

інформації щодо 

ведення 

підприємницької 

діяльності. 

6.2.3.1. Створити фокус-групу з 

людей із порушеннями зору, 

представників центрів зайнятості, 

аналітичних структур, 

рекрутингових агенцій, 

підприємств тощо, які розроблять 

технічне завдання. 

01.09.2024 01.10.2024 Рада безбар’єрності 

Рівненської МТГ 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.3.2. Визначити концепції 

інформаційного ресурсу 

(обов'язково адаптованого для 

людей із порушеннями зору) – 

01.10.2024 01.11.2024 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

окремий сайт чи агрегат, 

пов'язаний з іншими 

інформресурсами (центрів 

зайнятості, аналітичних структур, 

рекрутингових агенцій, 

підприємств тощо). 

 

 
заборонені джерела 

фінансування 

6.2.3.3. Оголосити конкурс та 

провести тендер на закупівлю 

послуг створення інформаційного 

ресурсу. 

01.11.2024 01.02.2025 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.3.4. Визначити та укласти 

договір з переможцем конкурсу.  

 

01.02.2025 01.03.2025 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.3.5. Запустити пілотний 

продукт для фокус-групи з метою 

аналізу його результативності. 

01.03.2025 01.05.2025 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.3.6. Провести презентацію 

інформаційного ресурсу 

з актуальною і важливою 

інформацією щодо ведення 

підприємницької діяльності. 

01.05.2025 01.06.2025 Департамент цифрової 

трансформації та 

забезпечення надання 

адміністративних послуг 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.4.Налагоджено 6.2.4.1. Сформувати дорадчий 

орган при міському голові. 
01.09.2024 01.11.2024 Міський голова/секретар  

Рівненської міської ради 
Кошти бюджету 

Рівненської міської 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

співпрацю між 

органами місцевого 

самоврядування та 

представниками/  

представницями 

бізнесу. 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

6.2.4.2. Започаткувати  серії 

неформальних зустрічей 

підприємців з очільниками міста 

(обговорення нагальних проблем 

тощо). 

01.11.2024 01.12.2030 Міський голова/секретар  

Рівненської міської ради 
Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.5.Забезпечено 

популяризацію 

професій одиночного 

ремесла з можливістю 

переростання в 

підприємницьку 

діяльність. 

6.2.5.1. Розробити механізм 

місцевих стимулів для крафтових 

виробництв. 

01.09.2024 01.12.2030 Профільна депутатська 

комісія  Рівненської 

міської ради, 

Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.5.2. Залучити відомих осіб до 

процесу популяризації ремесел, 

які розвиваються в Рівненській 

міській територіальній громаді 

(сюжети в ЗМІ, майстер-класи 

тощо). 

01.10.2024 01.12.2030 Профільна депутатська 

комісія  Рівненської 

міської ради, 

Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.5.3. Укласти угоди із 

закладами освіти для 

інформування молоді щодо 

можливостей та переваг ремесел,  

які розвиваються в Рівненській 

міській територіальній громаді. 

01.11.2024 01.06.2030 Профільна депутатська 

комісія  Рівненської 

міської ради, 

Управління освіти, 

Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.6. Створено бізнес-

клуби з метою 

6.2.6.1. Здійснити аналіз ринку 

праці з метою виявлення 

дефіциту робочої сили та 

01.09.2024 01.11.2024 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

інтеграції підприємців-

початківців у бізнес-

середовище. 

 

 

перспективних галузей 

підприємництва в громаді.   

   

 

за участі представників 

неурядових організацій, 

які спеціалізуються на 

економічних або 

фінансових питаннях 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

6.2.6.2. Розробити концепт 

бізнес-клубів  та їхньої основної 

діяльності. 

 

01.11.2024 01.02.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

за участі представників 

неурядових організацій, 

які спеціалізуються на 

економічних або 

фінансових питаннях 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.6.3. Укласти 

меморандуми/договори  з 

потенційними партнерами. 

01.11.2024 01.02.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.6.4. Здійснити презентацію 

бізнес-клубів з метою 

інтеграції підприємців-

початківців у бізнес-середовище. 

01.02.2025 01.04.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.6.5. Провести серію заходів, 

передбачених концептом бізнес-

клубів. 

01.04.2025 01.10.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 
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Завдання Захід Термін реалізації Відповідальний Джерела 

фінансування 

Міжнародна 

технічна 

допомога (за 

наявності) 
Дата 

початку  

Дата 

завершення  

заборонені джерела 

фінансування 

6.2.6.6. Здійснити аналіз 

проміжних результатів через рік 

після створення бізнес-клубів 

(успішні приклади, історії успіху, 

вплив на соціально-економічну 

ситуацію Рівненської міської 

територіальної громади). 

01.10.2025 01.11.2025 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 

 

6.2.6.7. Здійснити коригування 

концепту діяльності бізнес-клубів 

з урахуванням проміжних 

результатів.  

01.11.2025 01.02.2026 Департамент 

економічного розвитку 

Рівненської міської ради 

Кошти бюджету 

Рівненської міської 

територіальної 

громади, інші, не 

заборонені джерела 

фінансування 
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Додаток 2  

 

План моніторингу Стратегії зі створення безбар’єрного простору Рівненської міської територіальної громади  

на період до 2030 року 
 

Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

 
Напрям 1. Фізична безбар’єрність 

Стратегічна ціль: Різні групи людей у Рівненській МТГ мають умови самостійно, безперешкодно та комфортно пересуватися та отримувати послуги на 
території громади завдяки забезпеченню безбар’єрного доступу до об’єктів фізичного оточення та транспорту 

Операційна ціль 1.1.Об’єкти фізичного оточення (громадського та побутового призначення - будівлі, парки, магазини, лікарні тощо) оновлюються, 
пристосовуються та будуються відповідно до сучасних / актуальних норм і стандартів безбар’єрності 

Частка просторів, споруд, будівель і 

приміщень державної і комунальної 

власності РМТГ (за формами 

власності, типами будівель (сферами 

використання), які відповідають 

вимогам безбар’єрності 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

5 10 20 30 40 50% Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 
органи 
Рівненської 
міської ради   
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість споруд, будівель і 

приміщень приватної власності 

РМТГ (за типами будівель (сферами 

використання), щодо яких 

проведений моніторинг на  

відповідність вимогам безбар’єрності 

одиниць Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Частка споруд, будівель і приміщень 

приватної власності РМТГ (за 

типами будівель (сферами 

використання), які відповідають 

вимогам безбар’єрності 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

5 10 20 30 40 50% Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Частка вулиць (загалом та за 

окремими елементами (пересічення 

тротуарів з проїздами, пішохідних 

переходів та велопереїздів тощо), які 

відповідають вимогам безбар’єрності 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

20 30 40 50 60 70% Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Частка визначених пріоритетних 

об’єктів  (загалом та за окремими 

типами), які відповідають вимогам 

безбар’єрності 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

0 20 40 60 80 100% Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість скарг (локація, наявність 

інвалідності, кількість малолітніх 

дітей тощо) щодо неможливості 

отримання послуги через порушення 

вимог фізичної безбар’єрності 

одиниць Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Відсоток осіб (за статтю, віком, 

регіоном, наявність інвалідності, 

наявність малолітніх дітей), 

задоволених фізичним доступом до 

отриманих послуг (за видами послуг 

(транспортні послуги/фізичний 

доступ до приміщень тощо), за 

видами об’єктів, типами будівель, 

формами власності) 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Операційна ціль 1.2. Транспортна система (інфраструктура) Рівненської МТГ оновлюється відповідно до сучасних / актуальних норм і стандартів безбар’єрності 

Частка громадського транспорту 

РМТГ та транспортної 

інфраструктури (громадського 

транспорту за видом, транспортної 

інфраструктури за типом (зупинок 

громадського транспорту, 

автостанцій/вокзалів), які 

відповідають вимогам безбар’єрності 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

5 10 20 30 40 50% Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість проведених 

спеціалізованих інформаційно-

просвітницьких заходів з різними 

стейкхолдерами (перевізниками) 

щодо забезпечення умов 

безбар’єрності та кількість учасників 

цих заходів 

одиниць Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Операційна ціль 1.3. Діє механізм моніторингу та контролю за  дотриманням норм і стандартів безбар’єрності об’єктів фізичного оточення та транспортної 

системи Рівненської МТГ 

Кількість нанесених на геопортал 

даних щодо доступних елементів 

вуличної інфраструктури, 

громадського простору та 

громадських об’єктів 

одиниць Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Кількість об’єктів житлового фонду 

Рівненської МТГ, що адаптовані до 

потреб людей з функціональними 

порушеннями 

одиниць Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Частка об’єктів житлового фонду 

Рівненської МТГ, що адаптовані до 

потреб людей з функціональними 

порушеннями 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

5 10 20 30 40 50% Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

міської 

ради  

Кількість звернень від громадян/-ок 

та зворотного зв’язку про 

можливості адаптації житлового 

фонду 

одиниць Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

 

Напрям 2.  Інформаційна безбарʼєрність 

Стратегічна ціль: Актуальна та доступна інформація відповідає потребам кожного і кожної в Рівненській територіальній громаді 

Операційна ціль 2.1. Наявна актуальна інформація відповідає запитам кожного і кожної в Рівненській територіальній громаді 

Відсоток інформації, яка необхідна для 

задоволення щоденних потреб громадян і 

є доступною та актуальною 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Відсоток населення, яке вважає, що 

інформація необхідна для задоволення 

щоденних потреб громадян є доступною 

та актуальною 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Рівень заповненості розділу про 

безбарʼєрність на сайті Рівненської 

МТГ 

% 0 50 100 100 100 100 100 Сайт 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Рівень взаємодії на платформі платфор

ма  

0 30 50 70 80 90 100 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Операційна ціль 2.2. Інформація, яка відповідає потребам мешканців громади, є доступною у різних форматах 

Відсоток інформаційних матеріалів  від 

суб'єктів владних повноважень, які 

подаються в доступному форматі (легке 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

читання, проста мова, жестова мова, 

субтитрування, аудіодискрипція тощо)  
міської 

ради  

Кількість сертифікованих перекладачів 
жестової мови, які залучені до надання 
публічних послуг (за статтю, віком, 
регіоном) 

осіб Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Операційна ціль 2.3. Наявні ресурси забезпечують надання актуальної та доступної інформації 

Відсоток працівників телерадіомовлення, 

які пройшли навчання щодо інклюзивної 

привітності та мови недискримінації (за 

статтю, віком) 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Відсоток працівників сфери культури, які 

пройшли навчання щодо інклюзивної 

привітності та мови недискримінації (за 

статтю, віком) 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Відсоток працівників сфери фізичної 

культури та спорту, які пройшли 

навчання щодо інклюзивної привітності 

та мови недискримінації (за статтю, 

віком) 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Відсоток населення, охопленого 

інформаційною кампанією “Рівне без 

бар'єрів” 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

2.4. Моніторинг і контроль забезпечує  надання актуальної та доступної інформації 

Відсоток населення, яке знає про 

наявні можливості отримання 

публічних послуг 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Відсоток населення, яке задоволене 

інформуванням  про  можливості 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

отримання публічних послуг у 

доступних форматах 
міської 

ради  

 

Напрям 3. Цифрова безбарʼєрність 

Стратегічна ціль: Якісна цифрова інфраструктура, цифрові послуги та продукти доступні для мешканців і мешканок Рівненської МТГ 

Операційна ціль 3.1. Мешканці та мешканки Рівненської територіальної громади мають достатній рівень цифрової грамотності 

Відсоток осіб, що реєструються в 

онлайн-черзі до ЦНАПу 

% 0 Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Департам

е 

нт 

цифрової 

трансфор
м 

ації та 

забезпече

н 

ня 

надання 

адміністр

ат 

ивних 

послуг 

РМР 

1 раз на 

рік 

Департаме 

нт 

цифрової 

трансформ 

ації та 
забезпечен 

ня надання 

адміністрат 

ивних 

послуг РМР 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Відсоток посадових осіб органів 
місцевого самоврядування (далі – 

ОМС), які пройшли навчання 

(підвищення кваліфікації) на 

платформі "Дія. Цифрова освіта", від 

загальної кількості посадових осіб 

ОМС 

% 80.2% Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Кількість проведених заходів для 

підвищення рівня цифрової 

грамотності громадян та культури 
безпекового поводження в 

кіберпросторі 

 

од. 7 Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Департам

е 

нт 
цифрової 

трансфор

м 

ації та 

забезпече

н 

ня 

надання 

адміністр

ат 

ивних 
послуг 

РМР 

1 раз на 

рік 

Департамент 

цифрової 

трансформ 
ації та 

забезпеченн

я надання 

адміністрат 

ивних 

послуг РМР 

Операційна ціль 3.2. Якісний та доступний інтернет задовольняє потреби кожного та кожної 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість облаштованих відкритих 
Wi-Fi-зон у громадських місцях, а 

також у приміщеннях органу 

місцевого самоврядування, 

заснованих ним підприємств, 

установ та організацій 

од. 159 Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Звіт про 

хід 

виконанн

я 

Програм

и 

цифровог

о 

розвитку 

Рівненсь

кої 

міської 

територіа

льної 

громади 

за 2023 

рік 

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Відсоток підключених ОМС до 

оптоволоконних ліній зв'язку (PON) 

% 68.5% Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Операційна ціль 3.3. Якісні муніципальні послуги доступні онлайн. 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Відсоток медичних закладів, де 
доступний онлайн-запис до лікаря 

% 75% Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Відсоток  найменувань 
адміністративних 

послуг, суб’єктом надання яких є 

ОМС, які можна замовити онлайн, 

від загальної кількості найменувань 

адміністративних послуг (РКМУ 

523) 

 

% 8% Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Кількість муніципальних послуг, які 

можна оплатити онлайн 

так/ні ні Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Відсоток підрозділів та віддалених 

робочих місць ЦНАП, що обладнані 

електронною чергою (включно 

з онлайн-реєстрацією) 

% 75% Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Департам
е 

нт 

цифрової 

трансфор

м 

ації та 

забезпече

н 

ня 

надання 

адміністр

ативних 
послуг 

РМР 

1 раз на 

рік 

Департамент 

цифрової 

трансформ 

ації та 

забезпеченн

я надання 

адміністрат 

ивних 

послуг РМР 

Відсоток  послуг ОМС для бізнесу, 

які надані онлайн, від загальної 

кількості послуг (послуги, суб’єктом 

надання яких є ОМС, комунальні 

підприємства, заклади) 

% 4.4% Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Операційна ціль 3.4. Безпечні цифрова інфраструктура, продукти та послуги 

Відсоток  учасників освітнього 

процесу, які пройшли навчання з 

кіберзахисту та кібергігієни 

 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

міської 

ради  

Рівненської 

міської ради  

Відсоток  працівників ОМС, які 

пройшли навчання з кіберзахисту та 

кібергігієни 

% 80% Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

 
Напрям 4. Суспільна та громадянська безбарʼєрність 

Стратегічна ціль: Мешканці та мешканки Рівненської міської територіальної громади, їх об’єднання мають рівні можливості та доступ 
до суспільно-політичного, громадського, культурного життя, фізичного розвитку та самореалізації, а також для прийняття рішень 
щодо життя громади повною мірою 

Операційна ціль 4.1. Громада свідома, розуміє і поважає відмінності кожного та кожної 

Відсоток працівників органів 

місцевого самоврядування, які 

пройшли навчання з питань 

толерантності та безбарʼєрності 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість проведених заходів для 

соціалізації та самореалізації 

мешканців та мешканок громади з 

інвалідністю та особливими 

фізичними можливостями 

од Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Кількість громадських організацій, 

залучених до політичного, 

соціального, культурного та 

спортивного життя громади 

од Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Відсоток обізнаності мешканців та 

мешканок громади про дієві 

механізми запобігання та захисту від 

гендерно  зумовленого насильства 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради  

1 раз на 

рік 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради  

Операційна ціль 4.2. Різні групи мешканців та мешканок Рівненської міської територіальної громади соціально залучені до активностей громадянського суспільства 

та політичного життя завдяки рівним правам і можливостям 



114 

Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість мешканців та мешканок 

громади, залучених до участі в 

суспільному житті 

осіб Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 
органи 
Рівненської 
міської ради 

Кількість молоді громади, залученої 

до прийняття рішень   

осіб Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість мешканців і мешканок 

громади, які потребують особливих 

умов для реалізації виборчого права 

осіб Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Відділ 

ведення 

Державн

ого 

реєстру 

виборців 

1 раз на 

рік 

Відділ 

ведення 

Державного 

реєстру 

виборців 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість мешканців і мешканок 

громади, які реалізували виборче 

право в особливих умовах 

осіб - В разі 

організа

ції 

виборчо

го 

процесу 

В разі 

організа

ції 

виборчо

го 

процесу 

В разі 

організа

ції 

виборчо

го 

процесу 

В разі 

організа

ції 

виборчо

го 

процесу 

В разі 

організа

ції 

виборчо

го 

процесу 

В разі 

організаці

ї 

виборчого 

процесу 

Відділ 

ведення 

Державн

ого 

реєстру 

виборців 

1 раз на 

рік 

Відділ 

ведення 

Державного 

реєстру 

виборців 

Операційна ціль 4.3. Усі публічні та соціальні послуги є доступними для кожного та кожної повною мірою 

Кількість  мешканців та мешканок 

громади, охоплених наданням 

соціальних послуг 

осіб 2227 Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Департам

ент 

соціальн

ої 

політики 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 

Департамент 

соціальної 

політики 

Рівненської 

міської ради 

Відсоток задоволеності мешканців і 

мешканок громади соціальними 

послугами 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Департам

ент 

соціальн

ої 

політики 

Рівненсь

кої 

1 раз на 

рік 

Департамент 

соціальної 

політики 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

міської 

ради 

Відсоток  мешканців та мешканок, 

задоволених якістю надання 

соціальних послуг 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Департам

ент 

соціальн

ої 

політики 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 

Департамент 

соціальної 

політики 

Рівненської 

міської ради 

Кількість надавачів соціальних 

послуг недержавного сектору, 

залучених до надання таких послуг 

од 9 Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення 

Департам

ент 

соціальн

ої 

політики 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 

Департамент 

соціальної 

політики 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість  мешканців та мешканок 

громади, які мають доступ до 

публічних послуг у різних сферах 

од Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Відсоток мешканців та мешканок 

громади,  задоволених якістю 

надання публічних послуг у громаді 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість мешканців та мешканок 

громади, охоплених наданням 

реабілітаційних послуг 

осіб Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Департам

ент 

соціальн

ої 

політики 

Рівненсь

кої 

1 раз на 

рік 
Департамент 

соціальної 

політики 

Рівненської 

міської ради 

Управління 

охорони 

здоров’я 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

міської 

ради 

Управлін

ня 

охорони 

здоров’я 

виконавч

ого 

комітету 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

виконавчого 

комітету 

Рівненської 

міської ради 

 

Відсоток  задоволеності  мешканців 

та мешканок  громади 

реабілітаційними послугами 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Департам

ент 

соціальн

ої 

політики 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

Управлін

ня 

1 раз на 

рік 
Департамент 

соціальної 

політики 

Рівненської 

міської ради 

Управління 

охорони 

здоров’я 

виконавчого 

комітету 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

охорони 

здоров’я 

виконавч

ого 

комітету 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

Рівненської 

міської ради 

Відсоток  мешканців та мешканок 

громади, задоволених  якістю 

надання реабілітаційних послуг 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Департам

ент 

соціальн

ої 

політики 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

Управлін

ня 

охорони 

здоров’я 

виконавч

ого 

комітету 

1 раз на 

рік 
Департамент 

соціальної 

політики 

Рівненської 

міської ради 

Управління 

охорони 

здоров’я 

виконавчого 

комітету 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

Операційна ціль 4.4. Різні групи мешканців та мешканок громади вмотивовані жити активно та брати участь у суспільному житті 

Кількість мешканців і мешканок 

громади, залучених до спортивно-

фізичних активностей 

осіб Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Відсоток мешканців та мешканок 

громади, задоволених спортивно-

фізичними активностями в громаді 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість мешканців і мешканок 

громади, залучених до культурних 

активностей 

осіб Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Відсоток мешканців та мешканок 

громади, задоволених культурними 

активностями в громаді 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Відсоток  мешканців та мешканок 

громади з числа людей старшого 

віку, дітей з інвалідністю, захисників 

і захисниць України та внутрішньо 

переміщених осіб, залучених до 

культурних та фізично-спортивних 

активностей безоплатно 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

 

Напрям 5. Освітня безбарʼєрність 

Стратегічна ціль: Мешканці та мешканки Рівненської міської територіальної громади зацікавлені та мають рівний доступ до освіти протягом життя 

Операційна ціль 5.1. Дорослі, молодь та діти мають доступ до всіх рівнів та форм освіти 

Кількість закладів освіти з 

облаштованим безбар’єрним 

простором та забезпеченою 

архітектурною доступністю 

од. 2 2 3 3 3 4 4 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 

Управління 

освіти, 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість закладів, облаштованих 

пандусами відповідно до ДБН В.2.2.-

3:2018 “Будинки і споруди. Заклади 

освіти” 

од. 21 23 35 50 60 70 76 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 

Управління 

освіти, 

Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість наявних укриттів у 

закладах та установах освіти з 

архітектурною доступністю 

од. 2 2 3 3 3 4 4 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість ресурсних кімнат 

відповідно до норм чинного 

законодавства з урахуванням вимоги 

ДБН В.2.2.-3:2018 

од. 1 2 5 7 7 9 9 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість інклюзивних спортивних 

майданчиків для дітей та дорослих 

од. 0 0 1 2 3 4 4 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Відсоток закладів освіти з 

відповідною матеріально-технічною 

базою та кадровим забезпеченням 

для здобуття освіти за різними 

видами категорій особливих освітніх 

потреб 

% 67 70 74 80 90 95 100 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Частка населення, охопленого 

освітніми послугами, які 

відповідають їхнім інтересам та 

потребам 

% 94 94 95 96 97 97 98 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість осіб, які пройшли 

підготовку за дуальною формою 

освіти 

од. 0 0 0 0 100 100 100 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість опорних закладів для 

здобуття освіти за дистанційною 

формою 

од 1 1 1 1 1 1 1 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Відсоток сформованої компетенції з 

недискримінаційного підходу серед 

здобувачів освіти 

% 66 70 78 84 88 90 93 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість проєктів за участю батьків 

з метою інтеграції батьківської 

спільноти в освітній процес 

од. 70 70 72 72 73 73 75 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Відсоток закладів освіти, у яких 

забезпечено доступ до 

різноманітного меню з урахуванням 

особливих харчових потреб 

% 50 55 60 65 70 75 80 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість закладів, у яких уведено в 

штатний розпис закладу освіти 

посаду сестри дієтичної 

 

од. 0 8 16 25 35 39 39 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Операційна ціль 5.2. Умотивовані та професійні спеціалісти забезпечують якісне надання освітніх послуг за різними напрямами та формами 

Кількість пілотних проєктів з 

упровадження кращих практик щодо 

створення інклюзивного простору в 

закладах освіти 

од. 0 1 1 2 2 3 3 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Відсоток педагогічних працівників, 

які пройшли курси підвищення 

кваліфікації за актуальним напрямом 

та потребою 

% 100 100 100 100 100 100 100 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Рівненської 

міської ради 

Відсоток педагогів, які пройшли 

курс домедичної підготовки 

% 10 30 50 60 70 75 80 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Відсоток учнів старших класів, 

охоплених профорієнтаційною 

роботою 

% 95 95 95 95 95 95 95 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість проведених тренінгів, 

майстер-класів з питань безбар’єрної 

освіти 

од. 2 4 6 8 10 12 14 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість керівників закладів освіти, 

які пройшли відповідне навчання 

% 30 45 58 65 70 80 95 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

щодо створення безбар’єрного 

простору в закладі освіти 

Рівненської 

міської ради 

Відсоток закладів освіти, 

забезпечених фахівцями з 

корекційної освіти відповідно до 

потреб 

% 50 55 60 65 70 75 80 Балансоу

тримувач

і 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

 

Напрям 6. Eкономічна безбар’єрність 

Стратегічна ціль: Кожен і кожна безперешкодно працевлаштовуються та займаються підприємницькою діяльністю 

Операційна ціль 6.1. Робочі місця та можливість працевлаштування є доступними для всіх верств населення 

Кількість прийнятих нормативних 

актів, що містять необхідні 

положення щодо процедур 

працевлаштування, прав та обов'язків 

працівників і роботодавців, умов 

оплати праці тощо 

Одиниця Потреб

ує 

уточнен

ня 

4 5 3 3 3 5 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість осіб, які 

перекваліфікувалися та/або 

підвищили кваліфікацію 

Особа Потреб

ує 

уточнен

ня 

30 100 100 300 300 450 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість працевлаштованих осіб з 

інвалідністю (стать, вік) 

 

 

Особа Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість людей,  охоплених 

інформаційними заходами щодо 

можливості працевлаштування 

Особа Потреб

ує 

уточнен

ня 

1500 7000 8000 8000 9000 10000 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість  працевлаштованих ВПО  

(стать, вік) 

Особа Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість  працевлаштованих 

молодих людей  (стать, вік) 

Особа Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість  працевлаштованих 

ветеранів  (стать, вік) 

Особа Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потребу

є 

уточнен

ня 

Потреб

ує 

уточнен

ня 

Потребує 

уточнення Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Відвідуваність єдиного 

інформаційного ресурсу з метою 

публікації актуальної інформації  

щодо працевлаштування 

Особа Потреб

ує 

уточнен

ня 

700 2500 3000 4000 5000 7000 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

квартал 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Рівень охоплення мобільним 

додатком,  онлайн-навчанням 

цільової аудиторії 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

700 2500 3000 4000 5000 7000 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

квартал 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Динаміка рівня заробітної плати та 

порівняння її з іншими регіонами 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

18 18 18 20 25 30 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Динаміка рівня безробіття та 

порівняння її з іншими регіонами 

% Потреб

ує 

уточнен

ня 

15 13 12 9 9 8 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

квартал 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість навчальних та 

просвітницьких програм для 

роботодавців та закладів освіти 

Одиниця Потреб

ує 

уточнен

ня 

7 9 11 11 12 12 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Операційна ціль 6.2. Умови для самозайнятості та ведення підприємницької діяльності кожного і кожної є зрозумілими та відкритими для всіх 

Кількість наданих послуг 

юридичного супроводу на початку 

підприємницької діяльності 

Одиниця Потреб

ує 

уточнен

ня 

1500 1600 1750 1800 1800 1800 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Відвідуваність єдиного 

інформаційного ресурсу з метою 

публікації актуальної інформації  

щодо ведення підприємницької 

діяльності 

Особа Потреб

ує 

уточнен

ня 

700 2500 3000 4000 5000 7000 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість неформальних зустрічей 

підприємців з очільниками міста 

(обговорення нагальних проблем 

тощо) 

Одиниця 0 4 4 4 4 4 4 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість укладених угод із 

закладами освіти для інформування 

молоді щодо можливостей та переваг 

ремесел 

Одиниця 0 12 50 50 50 50 50 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

Кількість розроблених місцевих  

стимулів для крафтових виробництв 

Одиниця Уточню

ється 

12 12 12 12 12 12 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Динаміка створення та 

функціонування крафтових 

виробництв 

Одиниця Уточню

ється 

5 12 12 12 12 12 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість презентацій та 

учасників/учасниць бізнес-клубів для 

інтеграції підприємців-початківців у 

бізнес-середовище 

Одиниця Потреб

ує 

уточнен

ня 

5 36 36 36 36 36 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 
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Показник Одиниця 

вимірюва

ння 

Базове 

значен

ня 

Проміжні значення Цільове 

значення 

Засоби моніторингу 

01.01. 

2024 

01.01. 

2025 

01.01. 

2026 

01.01. 

2027 

01.01 

2028 

01.01 

2029 

01.01.2030 Джерело 

даних 

Періоди

чність 

Відповідаль

ний 

 Кількість оприлюднених історій 

успіху 

Одиниця Потреб

ує 

уточнен

ня 

3 10 10 10 10 10 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

Кількість бізнес-клубів, створених з 

метою інтеграції підприємців-

початківців 

Одиниця Потреб

ує 

уточнен

ня 

1 2 2 2 2 2 

Виконавч

і органи 

Рівненсь

кої 

міської 

ради 

1 раз на 

рік 
Виконавчі 

органи 

Рівненської 

міської ради 

 


